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1. INTRODUCCION

El | Plan de Inclusién de las personas con discapacidad de Caceres, “CACERES INCLUSIVA”
impulsado por el Excelentisimo Ayuntamiento de Caceres, pretende ser el colofén a la
experiencia de afios de trabajo y de esfuerzo por conseguir la inclusién de las personas con
discapacidad y de coordinacion con las distintas asociaciones y federaciones de las personas con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental. Prueba de esta
trayectoria son los numerosos premios y reconocimientos recibidos tales como el Premio Reina
Sofia de Accesibilidad de 2012, el Premio Solidario de la ONCE de 2013, el Premio Caceres mejor
destino Turistico accesible 2014, el Premio a la Concejalia de Accesibilidad del Programa
“Escuchame” de Canal Extremadura en 2015 o la puesta en marcha de la Ordenanza de
Accesibilidad para la ciudad de Caceres (2014), fruto del trabajo conjunto con las Asociaciones y

Federaciones de personas con discapacidad y el Ayuntamiento de la ciudad.

Este Plan nace con un doble objetivo: englobar y enmarcar todas las actuaciones que desde
el consistorio se han estado realizando a favor de las personas con discapacidad y de mejora de

la accesibilidad municipal y adecuar todas las actuaciones futuras al mismo.

El presente Plan esta basado en el modelo que el CERMI (Comité Espafiol de
Representantes de Personas con Discapacidad) pone a disposicidon de las Administraciones
Locales como referente para promover politicas publicas de discapacidad inclusivas. Los
contenidos del Plan se han disefiado en base a informacién documental, al marco legal actual, asi

como la experiencia y conocimiento de CERMI sobre la realidad y necesidades.

La voluntad del Plan incluye a toda la ciudadania y esto abarca al colectivo de personas con
discapacidad, como al de la tercera edad, esto es, personas dependientes en general. Asimismo,
pretende ser un referente de todas las actuaciones que se realicen a favor de la discapacidad

desde las distintas instituciones y entidades, tanto publicas como privadas.

En los ultimos afios se ha avanzado en relevancia y en toma de conciencia politica, pero
queda todavia recorrido para la normalizacién de esta realidad. EI mayor peso especifico de la
discapacidad en la agenda politica, implica nuevos impulsos en este campo potenciando la
participacion del movimiento asociativo efectiva en las politicas publicas, corresponsable de la

accion publica en la materia.

La forma de abordar la discapacidad en la actualidad sigue el enfoque de los derechos
humanos, que tiene su plasmacion politica y juridica en la Convencion Internacional sobre los

Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006).
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Con arreglo a los principios, valores y mandatos de la Convencién, resulta preciso un
compromiso de ciudad inclusiva, considerando la discapacidad como vector transversal de

atencion preferente en todas las lineas de accion politica del gobierno municipal.

Ser una persona con discapacidad significa diversidad, capacidades diferentes a aportar a la
comunidad, sin unas acciones reguladoras e intervencion de las administraciones, no puede hacerse
realidad. EI compromiso en la Agenda 2030 es que la igualdad sea una realidad en el marco de los
Derechos Humanos, los Objetivos de Desarrollo Sostenible se plantean metas para construir una

sociedad inclusiva.

El Ayuntamiento de Caceres incorpora plenamente en este Plan el enfoque inclusivo basado
en los ODS.

La filosofia fundamental de este trabajo es igualar las condiciones para que todos/as puedan
participar en la vida en sociedad, sin duda alguna el poder publico debe formular y aplicar
politicas, programas, acciones y recursos orientados a aminorar las desigualdades fisicas,
psiquicas y lograr que estas diferencias de capacidades no supongan discriminacién alguna.
Analizando los derechos de estas personas, en cuanto a la dignidad, la igualdad, la libertad, la
mejora de su calidad de vida, la discriminacion tanto positiva como negativa y la solidaridad desde

los derechos humanos.

Mara Garcia de Leaniz menciona que “la discapacidad, circunstancia personal y hecho social
resultante de la interaccion de un entorno inadecuado pensado para el parametro del individuo
normal con la diferencia que presentan algunas personas, es una manifestacibon mas de la
diversidad humana, que una sociedad inclusiva y abierta ha de acoger como elemento

enriguecedor que ensancha la humanidad y le agrega valor”.

En el nuevo marco conceptual por consiguiente, debemos considerar, sin estereotipos
negativos, a personas con discapacidad a aquellas que necesitan apoyos o herramientas para
realizar sus AIVD. Dentro de este nuevo concepto no solo se incluye a aquellas personas que
poseen un certificado que acredita una discapacidad, sino todas las que poseen capacidades
diferentes y que puede ser mermada a la hora de interactuar en la sociedad, como pueden ser las

madres embarazadas, personas mayores padres/madres con bebés, etc.

Asi se madifica la Clasificacidén Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud, conocida como CIF (2001) aportando un lenguaje unificado y estandarizado, y un marco
conceptual para la descripcion de la salud y los estados "relacionados con la salud”. El concepto
de funcionamiento se puede considerar como un término global, que hace referencia a todas las

Funciones Corporales, Actividades y Participacion; de manera similar, discapacidad engloba las
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deficiencias, limitaciones en la actividad, o restricciones en la participacion. La CIF también

enumera Factores Ambientales que interactuan con todos estos.

De forma concisa, la discapacidad es una realidad cambiante como un movimiento social
mas. Con mayor frecuencia se adquiere cuando la persona es adulta o presenta una edad

avanzada y en numerosas ocasiones con caracter sobrevenido.

El Ayuntamiento de Caceres pretende con este | Plan de Inclusién adecuarse a esta nueva

cara de la discapacidad y con él dar respuesta a su realidad y necesidades.

2. FUNDAMENTACION

Este | Plan “CACERES INCLUYE” es una herramienta global al servicio de cualquier persona,
entidad, administracion, etc. que preste o esté en disposicion de prestar servicios a un grupo
poblacional que presente unas determinadas necesidades de atencion y/o apoyo. Contiene
informacion sobre la realidad de las personas con discapacidad y sus necesidades; orientacion
sobre los objetivos generales de actuacion en el futuro inmediato, sobre las estrategias apropiadas
y sobre las acciones que es necesario desarrollar para lograr esos objetivos. Todo ello regido por

el marco normativo internacional, estatal, autonémico y local.

En el ambito internacional, la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, el 13 de diciembre de 2006 (ONU), favorece un cambio de enfoque de las
politicas de discapacidad. Junto al protocolo facultativo fue ratificada por Espafia en 2008, desde
el «modelo social de discapacidad», supone un punto de inflexion en la historia del tratamiento de
la discapacidad, punto de partida para ser examinada desde un enfoque de derechos humanos.
Fija el compromiso de promover, proteger y asegurar el pleno disfrute de los derechos humanos y
libertades fundamentales en condiciones de igualdad por parte de las personas con discapacidad
y promover el respeto a la dignidad inherente. La misma establece la obligacion de adoptar
medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de

condiciones, al entorno fisico, el transporte, la informacion y las comunicaciones.

Las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental,
al igual que el resto de personas, son titulares de derechos. Se reconoce que la discapacidad es
un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y
las barreras debidas a la actitud y al entorno, que evitan su participacién plena y efectiva en la

sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

La Convencién constituye un marco normativo e ideolégico que permite trasladar los derechos

reconocidos internacionalmente a ambitos concretos, e identificar los medios para eliminar las
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barreras que afrontan las personas con discapacidad, se logra asi el reconocimiento integral y el
pleno ejercicio de los derechos humanos, en igualdad de oportunidades en las distintas esferas de la

vida en sociedad.

En el mismo sentido, la Union Europea elaboro la Estrategia Europea sobre la Discapacidad
2010-2020 es un instrumento con la pretension de combinar la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Union Europea, el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea y la
Convencion de las Naciones Unidas, para poner en marcha un proceso destinado a capacitar a las
personas con discapacidad de manera que puedan disfrutar de todos sus derechos y beneficiarse de
participar plenamente en la sociedad, en unas condiciones de igualdad con el resto de la poblacién, a
través de la constitucidon de un marco general de actuacion. La estrategia identifica ocho areas
primordiales de actuacion, la primera es la accesibilidad a los bienes y servicios, en especial a los

servicios publicos y la utilizacion de dispositivos de apoyo a las personas con discapacidad.

La ONU en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, establece 17 objetivos y 169 metas como
plan estratégico hacia una sociedad inclusiva. Aporta la perspectiva de accion coordinada para el

desarrollo de las capacidades de las personas, no solo la visién asistencialista.

En la Constitucion Espafiola, a lo largo de su articulado, se protegen los derechos de todas
las personas, independientemente de su condicion fisica, mental o social. El articulo 1 establece la
igualdad y libertad de todos los ciudadanos, el articulo 9.2 obliga a los poderes publicos a promover
las condiciones de libertad e igualdad, facilitando la participacion de todos los/as ciudadanos/as en la
vida politica, econdémica, cultural y social. Y en el articulo 49 establece que los poderes publicos tiene
la obligacion de realizar una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracion de las

personas con discapacidad.

En cumplimiento de dichas exigencias se aprobo la Ley 13/1982, de 7 de abril, sobre
Integracion Social de los Minusvalidos. El desarrollo normativo de esta se produce veinte afios
después con la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacién y
Accesibilidad Universal de las personas con discapacidad (LIONDAU), que da lugar a una pluralidad
de normas estatales, entre las que destaca la ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen

las lenguas de signos espariolas.

Se legisla posteriormente para impulsar y salvaguardar los derechos de estas personas con la
Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa a la Convencion Internacional sobre los

Derechos de las personas con Discapacidad.

El Real decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley general de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social,

pretende regular, armonizar y aclarar el marco normativo estatal.
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Siguiendo el Informe Olivenza 2017 que hace referencia al Comité de Derechos de las
personas con discapacidad, la Observacion General n°® 5 se dedica al derecho a vivir de forma
independiente y a ser incluido en la Comunidad, este reconocimiento permite avanzar de modo
considerable en la interpretacion de la Convencion de la ONU sobre los derechos de las personas
con discapacidad y permite desarrollar e interpretar un derecho universal sefialado en el articulo 19
sobre la garantia del derecho a la vida independiente y a ser incluido en la Comunidad, con la

libertad de elegir y controlar la propia vida.

Desde el ambito autondémico, el Estatuto de Autonomia, aprobado por la Ley Orgéanica
1/1983, de 25 de febrero, en la redaccién de la Ley Organica 1/2011, de 28 de enero , en su articulo
9.1.27, atribuye a la Comunidad Auténoma de Extremadura la competencia exclusiva en materia de

accion social.

El legislador afiade el Decreto 94/2013, de 4 de Junio, por el que se modifica el Decreto
151/2006, de 31 de julio, por el que se regula el marco de atencién a la discapacidad en
Extremadura (MADEX) estableciendo un marco estable de referencia, intento de mejora en la

calidad y el desarrollo de los servicios ajustada a las necesidades de las personas con discapacidad.

Ley 11/2014, de 9 de diciembre, de accesibilidad universal de Extremadura, esta nueva ley se
configura como el marco de referencia necesario que encauza y coordina la accién de los poderes
publicos para garantizar la accesibilidad universal en la Comunidad Autbnoma de Extremadura. Se
pretende con la presente ley apoyar y promover una accesibilidad para todos/as, siendo
esencialmente importante destacar la inclusion de los ambitos de la comunicacion, sociedad de la
informacion y medios de comunicacion social y del acceso a los bienes y servicios a disposicion del
publico, tal y como se recoge en la Estrategia Europea. Asi pues, la accesibilidad se concibe y
plantea desde una perspectiva global, de disefio para todas las personas, lo que implica, ademas,

una serie de acciones positivas a favor de las personas con mayores necesidades de accesibilidad.

A nivel municipal los Estatutos del IMAS son la norma que establece que el objetivo general
de este Organismo Auténomo, es el ejercicio de las competencias municipales sobre prestacion de
los servicios sociales y de promocion y reinsercion social que estén atribuidas a las Entidades
Locales por la legislacién estatal y autondmica, la realizacién de actividades complementarias de
otras Administraciones Publicas en esta materia, asi como el apoyo a toda clase de iniciativas
privadas encaminadas a tales fines. Para el logro de tales finalidades tendrd, entre otros, el objetivo
especifico de la gestion de los Servicios Sociales de competencia municipal que le son adscritos. De
hecho el articulo 4.2 determina, entre los objetivos, en el punto c, la elaboracion y ejecucion de
programa dirigidos al Bienestar Social y por tanto, de las personas con discapacidad fisica, sensorial,

intelectual, organica y/o enfermedad mental.
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3. METODOLOGIA DE ELABORACION DEL PLAN DE

INCLUSION
Las fases de elaboracion del Plan de Inclusién desde el inicio a su puesta en marcha son las
siguientes:
1. Constitucién del grupo de trabajo una vez propuesta la participacion en el Consejo

Sectorial de Personas con Discapacidad, de la que forman parte la Asociacion de personas
sordas, Down Céaceres, ACCU, Al Compas, PRACA, AFTEA, ASPACE, FEDAPAS vy los grupos
politicos Caceres eres T, Ciudadanos, Partido Popular y PSOE y desde el IMAS, la Concejala de
Servicios Sociales, el Director del IMAS y una técnica en educacidén social de este organismo,
afadir la participacion inicial de un técnico de la Oficina de Accesibilidad. Tras el cambio en la
corporacion local en junio de 2019, los grupos politicos y sus titulares se modifican quedando:
PSOE, PP, Ciudadanos y Unidas Podemos.

2. Elaboracion del diagnéstico y situacion actual
3. Propuesta de Plan con la elaboracion del documento borrador
4. Remision del Plan de Inclusion a Secretaria e Intervencion con el objeto de emitir los

oportunos informes.

5. Proceso participativo a la ciudadania a través de la concejalia de Participacion
Ciudadana.
6. El grupo de trabajo adapta y realiza las correcciones necesarias a propuesta de la

Secretaria y la Intervencién

7. Revision del documento desde la perspectiva de género por la Oficina de Igualdad.
8. Aprobacion por el Consejo Sectorial de Personas con Discapacidad

9. Estudio por la Comisién Informativa correspondiente para emision de dictamen

10. Aprobacion en Pleno

11. Publicacion en el BOP
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4. DIAGNOSTICO

La metodologia utilizada para analizar la situacion inicial y poder asi realizar un diagnéstico es
un analisis DAFO (ANEXO II). Un instrumento de ayuda a la reflexion sobre las caracteristicas
internas  atendiendo a debilidades y fortalezas y sobre la situacion externa, considerando las

amenazas y las oportunidades.

Para un andlisis mas exhaustivo se ha utilizado la herramienta DAFO Cruzado del Ministerio

de Industria, Comercio y Turismo (ANEXO IlI).

Fruto de éste y del proceso reflexivo del grupo de trabajo se especifican las siguientes estrategias

por orden de prioridad (en el ANEXO IV se especifican por tipos):
1. Estrategia Ofensiva (Fortaleza + oportunidad). C ontratacion publica de personas con
discapacidad
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
* Fortalezas
» Oferta amplia de formacion profesional y/ocupacional
= Oportunidades
* Oportunidades de empleo y autoempleo en empleos verdes.

2. Estrategia Adaptativa o de reorientacion (Debili dad + Oportunidad). Reduccion de

estereotipos para mayor contratacion publica y priv ada y apoyo al emprendimiento

» Sila empresa privada contrata a mas personas con discapacidad aumenta la sensibilizacion y

crece la implicacion social de las mismas
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
= Debilidades

» Dificultades de acceso al empleo de las personas con discapacidad (jovenes, mujeres

y cuidadoras)
» Obstéculos y falta de apoyo al emprendimiento y a la innovacion social.

* Prejuicios negativos y presencia de estereotipos sociales sobre las personas con

discapacidad
= Oportunidades

* Oportunidades de empleo y autoempleo en empleos verdes.
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» Implicacion de empresas en la Responsabilidad Social Corporativa.
* Introduccion de clausulas sociales en la contratacion publica
3. Estrategia Ofensiva. Acciones politicas y social  es en materia de trabajo e integracion real
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:

» Fortalezas
» Disefio y aplicacién de estrategia local
» Participacién activa de actores implicados (institucionales, sociales, econémicos...)
* Buena comunicacion, voluntad de trabajar del ambito asociativo e institucional.
» Sistema para el apoyo a la Autonomia y la Dependencia

= Oportunidades
* Introduccion de clausulas sociales en la contratacion publica

* Movimiento asociativo y ONGs con participacion activa e implicada en el trabajo con

estas personas

4. Estrategia Ofensiva. Impulso y financiacion de e nergias renovables, el desplazamiento

ECO y la administracion electrénica
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
» Fortalezas

* Proyecto municipal de la estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado
(DUsI)

= Oportunidades
» Amplio potencial y desarrollo en servicios y tecnologias innovadoras

5. Estrategia Adaptativa. Aumento de recursos econd  micos y agilizacion de los procesos

burocraticos
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
» Lentitud en la ejecucién de medidas

» Restricciones presupuestarias y falta de recursos econémicos para implementar las

medidas adoptadas

= Oportunidades
11
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* Red de recursos (servicios, entidades y centros) de proteccion social disponible

6. Estrategia Ofensiva. Renovacion de la red de rec  ursos de proteccion social para adaptarla

a unas necesidades reales
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
= Fortalezas
» Experiencia dilatada en el trabajo en red del IMAS y las asociaciones

e Trayectoria de trabajo en la Oficina de Accesibilidad y area de personas con
discapacidad del IMAS

» Participacién activa de actores implicados (institucionales, sociales, econémicos...).

= Oportunidades
* Red de recursos (servicios, entidades y centros) de proteccion social disponible

7. Estrategia Supervivencia (Debilidad + Amenaza).  Concrecion de objetivos
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.

= Debilidades
« Ambito genérico de aplicacion y sus amplios objetivos

= Amenazas
» Dispersién de objetivos

8. Estrategia Supervivencia. Normalizacion, sensibi  lizacion y aumento de la visibilidad del

colectivo al resto de la poblacion
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades

» Dificultades de acceso al empleo de las personas con discapacidad (jovenes, mujeres

y cuidadoras)
» Obstéculos y falta de apoyo al emprendimiento y a la innovacion social.

* Prejuicios negativos y presencia de estereotipos sociales sobre las personas con

discapacidad.
=  Amenazas

» Poblacion en riesgo de exclusion (bajos niveles de renta y grupos en el umbral de

pobreza)
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» Desigualdades de oportunidades por areas y sectores
* Recursos publicos insuficientes para cubrir todas las necesidades

* Empeoramiento de las desigualdades sociales y falta de garantia en los derechos

fundamentales
9. Estrategia Adaptativa. Formacion en TIC e innova  cion tecnoldgica
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia
= Debilidades
» Escasos sistemas estadisticos para la estandarizacion de datos
* Brecha digital
= Oportunidades
» Amplio potencial y desarrollo en servicios y tecnologias innovadoras
10. Estrategia Adaptativa. Concrecién de los ambito s de aplicacion y de objetivos
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
= Debilidades
« Ambito genérico de aplicacion y sus amplios objetivos
» Oportunidades
» Amplio campo de actuacion donde se pueden englobar todas las acciones necesarias

11. Estrategia Ofensiva. Campafia de impulso a la co  ntribucidn social activa de las empresas

para mejorar su Triple Resultado.

» Doble efecto: Si las empresas contribuyen a la mejora social, econémica y ambiental,
obtienen una mejora de su situacion competitiva, valorativa y de valor afiadido (triple
resultado).

» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
* Fortalezas
* Presencia del tejido empresarial colaborador
= Oportunidades
» Implicacion de empresas en la Responsabilidad Social Corporativa.

12. Estrategia Defensiva (Fortaleza + Amenaza). Inc  luir recursos externos para diagnostico fiel

de las necesidades y optimizacion de los existentes
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» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
» Fortalezas
» Guiay recurso para agentes sociales y profesionales.

» Capacidad de crear grupos de trabajo formando una red de tejido asociativo e

institucional-municipal
» Disefio y aplicacién de estrategia local
* Buena comunicacion, voluntad de trabajar del ambito asociativo e institucional.
» Presencia del tejido empresarial colaborador
=  Amenazas
» Desconocimiento de necesidades en asociaciones ajenas al Consejo Sectorial
* Recursos publicos insuficientes para cubrir todas las necesidades

* Empeoramiento de las desigualdades sociales y falta de garantia en los derechos

fundamentales

» Dificultad de mantener los servicios sociales por causa de la estructura poblacional

13. Estrategia Defensiva. Formacion especializada d e los actores implicados combinando la

explotacion eficaz de su experiencia
» Factores del DAFO gque influyen en esta estrategia
» Fortalezas
» Experiencia dilatada en el trabajo en red del IMAS y las asociaciones

» Trayectoria de trabajo en la Oficina de Accesibilidad y &area de personas con
discapacidad del IMAS

» Participacion activa de actores implicados (institucionales, sociales, econémicos...)
* Buena comunicacion, voluntad de trabajar del &mbito asociativo e institucional.

= Amenazas

= Dispersion de objetivos

= Desconocimiento de necesidades en asociaciones ajenas al Consejo Sectorial

» [Falta de especializacion

14. Estrategia Supervivencia. Aprovechamiento y amp  liacién una red de recursos exclusiva y

especializada
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» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
« Ausencia de personal técnico con experiencia y responsable del Area de Discapacidad
» Lentitud en la ejecucién de medidas
» Documento estatico. Escaso nivel de desarrollo de la investigacion y la innovacion
» Escasos sistemas estadisticos para la estandarizacion de datos

» Restricciones presupuestarias y falta de recursos econémicos para implementar las

medidas adoptadas.
=  Amenazas
» Falta de especializacion
» Dilatacion en el tiempo

» Necesidad de evaluacion continua. Baja implantacion de sistemas de mejora de la

calidad
» Recursos publicos insuficientes para cubrir todas las necesidades
» Falta de datos de la poblacién diana.
» Dificultad de mantener los servicios sociales por causa de la estructura poblacional

15. Estrategia Adaptativa. Aumento de la cantidad y mejora de los recursos (humanos, [+D+lI,

estadisticos...) disponibles.

» Formacién permanente especializada y de calidad de los profesionales Contratacion de mas
personal especializado en las diferentes areas de actuacion I+D+l (investigacion, desarrollo e

innovacion)
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
« Ausencia de personal técnico con experiencia y responsable del Area de Discapacidad
» Documento estatico. Escaso nivel de desarrollo de la investigacion y la innovacion
» Escasos sistemas estadisticos para la estandarizacion de datos
» Oportunidades

» Amplio potencial y desarrollo en servicios y tecnologias innovadoras
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16. Estrategia Ofensiva. Definicion clara y concisa de las lineas de actuacion y delimitacion

por areas de intervencién
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
* Fortalezas
* Guiay recurso para agentes sociales y profesionales.

e Capacidad de crear grupos de trabajo formando una red de tejido asociativo e

institucional-municipal
» Oportunidades
» Amplio campo de actuacion donde se pueden englobar todas las acciones necesarias
* Mecanismos existentes organizativos, de metodologia y de la experiencia acumulada
17. Estrategia Adaptativa. Ampliar miras mas allad el Consejo Sectorial
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades

» Participacion del tejido asociativo se restringe a los miembros del Consejo Sectorial de

personas
= Oportunidades
» Amplio campo de actuacion donde se pueden englobar todas las acciones necesarias

* Movimiento asociativo y ONGs con participacion activa e implicada en el trabajo con

estas personas

18. Estrategia Adaptativa. Mejora de la comunicacid  ny la coordinacion entre la Administracion

y el resto de sectores
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
» Debilidades
» Déficit en la coordinacion entre distintas administraciones y algunos sectores
= Oportunidades
» Mecanismos existentes organizativos, de metodologia y de la experiencia acumulada

19. Estrategia Supervivencia. Visibilizar las accio  nes del Consejo Sectorial fuera del ambito

institucional

» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
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= Debilidades

» Participacion del tejido asociativo se restringe a los miembros del Consejo Sectorial de

personas
=  Amenazas

» Desconocimiento de necesidades en asociaciones ajenas al Consejo Sectorial

5. LOS PRINCIPIOS RECTORES

coherencia con la Convencion sobre los Derechos de las personas con discapacidad de

Naciones Unidas (2006), las Observaciones Generales del Comité de Derechos de las personas con

discapacidad, la Estrategia Europea sobre Discapacidad 2010-2020 y los planes locales dirigidos al

colectivo de personas con discapacidad, los principios que inspiran este modelo de | Plan
“CACERES INCLUYE” son los siguientes:

1.

3.

Participacién activa en la sociedad

La participacion del entramado politico, empresarial y social es necesaria para llevar a cabo
acciones en cualquier localidad o regién. Por ello, debe existir una “responsabilidad social” de

todas las organizaciones que lo forman entramado para garantizar el éxito de tales acciones.
Igualdad
Este principio se atiene al articulo 2 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos:

“1. Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin
distinciéon alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinidn politica o de cualquier otra

indole, origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion.

2. Ademés, no se hara distincibn alguna fundada en la condicion politica, juridica o
internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccion dependa una persona, tanto si se trata
de un pais independiente, como de un territorio bajo administracion fiduciaria, no autbnomo o

sometido a cualquier otra limitacion de soberania”.
Accesibilidad universal.

El Ministerio de derechos sociales y la agenda 2030 defienden que “la idea de accesibilidad
universal significa que un entorno es plenamente accesible cuando todos los caminos de ese
entorno son accesibles, de modo que una persona con discapacidad no vea interrumpida o
dificultada la realizacion de sus actividades porque uno de los caminos, un entorno o espacio,
no es accesible y no le permite avanzar en su recorrido de forma autbnoma”.
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Vida auténoma, lo que implica tomar las propias decisiones.

La capacidad de hacer y decidir de manera autonoma e independiente influye directamente
en el bienestar social, psiquico y, en consecuencia, fisico de cualquier persona. Por ello, es
necesario dotar al colectivo de las herramientas y recursos necesarios para enfrentar su vida

de la manera més auténoma posible.
Normalizacion

Adaptar la vida y las condiciones del entorno para hacer posible que las personas con

discapacidad puedan llevar una vida dentro de los estandares de cualquier ciudadano medio.
Integracion

Participacion real y efectiva de cualquier grupo, por derecho propio, en todos los aspectos de

la sociedad (sociales, culturales, politicos y econdmicos).
Transversalidad en las politicas de &mbito munic  ipal

Las acciones politicas deben atender al objetivo concreto de la promocion de la igualdad de
las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental,

afectando estas a todas las areas municipales.
Igualdad efectiva para prevenir la doble discrim  inacion, mujer y discapacidad.

Ser mujer y ademas tener alguna discapacidad supone un doble handicap para la sociedad.
Un plan de inclusion plena debe contener y promover acciones de igualdad de género

aplicables a todos los ambitos sociales publicos y privados.
Innovacion

Promueve el intercambio de conocimiento y experiencias con el tejido asociativo y
especialmente con el tercer sector, para la gestion eficiente de los recursos para la inclusion,
incidir en las verdaderas causas de los problemas y establecer mejoras en las politicas de

prevencion a corto, a medio y a largo plazo.
Participacion

Un plan de inclusion social debe contar con los diferentes agentes implicados en la materia y
fomentar una gestion de las politicas publicas activa y abierta que permita que el tercer sector
sea participe del proyecto de Ciudad, de la evaluacion de las politicas publicas y del Plan.

Lograr mayores consensos politicos y sociales que permitan apelar a la corresponsabilidad
Coordinacién

La coordinacion entre las diferentes instituciones publicas y el tejido social que operan en el

ambito de la inclusion social debe integrar de manera Optima y eficiente los esfuerzos y
18
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recursos existentes para garantizar la adecuada calidad de las intervenciones y evitar

respuestas inconexas, duplicidades y burocracia.

6. DESCRIPCION DE LAS AREAS

Las é&reas de actuacion permiten concretar los dmbitos de intervencion. Se definen a

continuacion:

1. Informacién y Sensibilizacion : El acceso a la informacién es un derecho fundamental
gue ha de ser garantizado en igualdad de condiciones, no debe ser una barrera para
personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental. Se

pretende que las personas con discapacidad sean conscientes de sus derechos.

2. Accesibilidad universal : Por “accesibilidad” se entiende el acceso de las personas con
discapacidad en las mismas condiciones que el resto de la poblacién, al entorno fisico, al
transporte, a las tecnologias y los sistemas de informacion y las comunicaciones (TIC),
incluyendo a otras instalaciones o servicios. El objetivo de esta area es seguir construyendo
una ciudad accesible para que todas las personas puedan disfrutar de ella. La eliminacion
de las barreras arquitecténicas continta teniendo mucho peso especifico, pero la idea de
universalidad nos lleva a intentar superar otros obstaculos no meramente fisicos con las que

se pueden encontrar las personas con discapacidad.

3. Participacion social : Existen muchas dificultades para que las personas con
discapacidad puedan ejercer sus derechos fundamentales lo que limita la participacion en la
sociedad en las mismas condiciones que otras personas. Se deben impulsar acciones que
fomenten la participacion, visibilizacion y normalizacion de las personas con discapacidad en
la sociedad. La parte mas importante de esta Area es el Consejo Sectorial de personas con

discapacidad, 6rgano consultivo y representativo de las personas con discapacidad.

4. Educacion y formacion . El acceso a la educacion general es dificil para los/as nifios/as
con discapacidad grave y a veces tiene lugar de forma segregada. La educacion y
aprendizaje debe ser permanente e inclusivo porque la educacion ademas, es el impulsor

basico de la busqueda de empleo

5. Salud. Las personas con discapacidad tienen derecho al mismo acceso a la asistencia

gue el resto de la poblacion, servicios sanitarios y de rehabilitacion especificos asequibles.
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Estos servicios por tanto, estan referidos a los sistemas de atencion orientados al

mantenimiento, la restauracion y la promocién de la salud de las personas con discapacidad.

6. Empleo (Inclusion Laboral ). El empleo de calidad asegura la independencia econémica,
es una proteccion frente a la pobreza. En este Plan esté referido a las estrategias utilizadas
para facilitar las condiciones de empleabilidad de las personas con discapacidad fisica,

sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

7. Vivienda . Derecho a una vivienda digna y adecuada

8. Ocio y tiempo libre, cultura y deportes. El ocio es fundamental en la vida de cualquier
persona. Es una forma de utilizar el tiempo libre con ocupaciones que cada persona elige

libremente y que le producen satisfaccion y placer, sin un objetivo educativo o terapéutico.

9. Servicios Sociales . Las desigualdades en los niveles de ingreso y pobreza son motivo de
exclusion social y aislamiento. Los sistemas de proteccion han de incluir programas y
recursos que abordan problemas sociales de las personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental, de forma que las necesidades sean

atendidas de forma integral.

10. Autonomia Personal y Social. La adquisicién de la mayor autonomia e independencia
personal a que conviertan a la persona en un ser humano pleno, realizado e independiente a

pesar de sus limitaciones fisicas, sensoriales, mentales o sociales.
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7. AREAS, OBJETIVOS Y ACTUACIONES

Cada una de las areas propuestas para el Plan Local se define con un objetivo general y

varios especificos, a los que les corresponden una serie de medidas de actuacion concretas.

Los objetivos generales se plantean a partir de los dmbitos sefialados en la Estrategia
Europea sobre Discapacidad (2010-2020). Los especificos y sus respectivas actuaciones surgen de
la revision bibliogréfica, documental, conocimiento de la realidad y de la reflexion de los agentes

sociales implicados en la elaboracién.

A su vez cada una de las areas del plan concreta las actuaciones en el compromiso de cada
Concejalia implicada.

7.1. AREA 1. INFORMACION Y SENSIBILIZACION

El derecho fundamental que ha de ser garantizado en igualdad de condiciones es el acceso a
la informacién, facilitando la inexistencia de barreras para personas con discapacidad fisica,

sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

Objetivo general :

Garantizar que toda persona con discapacidad tenga pleno acceso a la informacion,

asesoramiento y apoyo necesarios para la igualdad d e oportunidades y la no discriminacion.

Objetivos especificos

1. Promover la sensibilizacion y la concienciacion en relacion a los derechos de las personas con
discapacidad garantizando su pleno acceso a la informacion, asesoramiento y apoyo necesarios en

igualdad de condiciones y con las mismas oportunidades que el resto de la sociedad cacerefia.
Actuaciones:

1.1. Incorporacion de la perspectiva de la discapacidad en cualquier accion municipal

informativa, formativa y de sensibilizacion que se realice.

1.2. Campafias de concienciacion social y educacion en valores sobre la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad, con especial hincapié en la integracion
de personas con enfermedad mental, a través de acciones en centros educativos,
asociaciones y otras entidades, haciendo uso de los medios de comunicacion,

exposiciones informativas, ciclos de cine, conferencias...

1.3. Creacién de un distintivo de buenas practicas en la promocién de los derechos y de la

igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad.
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1.4. Sensibilizacion a los medios de comunicacion prensa, radio y televisiébn de impacto
local en relacién al empleo del lenguaje, tipos de mensajes y, en general, informacion que
transmiten.

2. Garantizar la calidad en la atencion a las personas con discapacidad, de forma que se les
proporcione una informacion adaptada y acceso a recursos teniendo en cuenta sus necesidades

diferentes (sensoriales, intelectuales, fisicas, etc.)
Actuaciones:

2.1. Fortalecimiento de la Oficina de accesibilidad como un servicio de informacion,

orientacion y apoyo a personas con discapacidad y sus familias.

2.2. Medidas para controlar y mantener una web accesible que incorpore la informacion de

los servicios, actividades municipales y mapas de recursos.

2.3. Colaboracion del ayuntamiento en la divulgacion de los recursos y servicios

disponibles en las asociaciones.

2.4. Incorporacién de intérprete en lengua de signos en la atencién municipal al publico,

favoreciendo la formacién en esta materia del personal municipal.

2.5. Informacion a través de las redes sociales y cualquier otro medio de comunicacion
sobre asociaciones y entidades de atencion a la discapacidad en la ciudad de Céceres,

informando de los recursos y servicios que se ofrecen.

3. Garantizar los criterios de acceso facil a la lectura y la comprension mediante soportes,

disefios y contenidos que cumplan con requisitos de accesibilidad.
Actuaciones:

3.1. Introduccion de la figura del Defensor de las personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental cuya funcién sea velar por el
cumplimiento de la normativa (Convencion, leyes autonémicas y estatales, Ordenanza,
Plan, etc.).

3.2. Creacién de un teléfono de informacién accesible para personas con discapacidad

auditiva en la Oficina de Accesibilidad.

3.3. Desarrollo de sesiones informativas dirigidas a los/as profesionales del Ayuntamiento

impartidas por las asociaciones.

3.4. Apoyos visuales “pictogramas”, lectura facil, intérpretes de lengua de signos... en

todas las acciones del ayuntamiento.
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3.5. Uso de herramientas que permitan el acceso a las Nuevas Tecnologias por parte de
las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad

mental.

4. Establecer un marco estable de coordinacion y cooperacion entre entidades publicas y

privadas municipales en el &mbito de la informacioén y la sensibilizacion.
Actuaciones:

4.1. Colaboracién con las entidades sociales implantadas en el municipio en las campafas
de sensibilizacion fomentando que sean las propias personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental y sus familias las que ejerzan un

papel activo en las mismas.

4.2. Participacion activa de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,
organica y/o enfermedad mental en las actividades promocionadas por el ayuntamiento
(WOMAD, Mercado Medieval, eventos deportivos...) mediante la imparticién de talleres,

colaboracion en las actividades...
4.3. Coordinacion entre los organismos publicos para el desarrollo de campafas.

4.4. Coordinacion entre los 6rganos y servicios municipales (servicios sociales, deportes,

juventud, infraestructura, fomento,...)

4.5. Convenios de colaboracion entre la Administracion municipal y las asociaciones para el
desarrollo de actuaciones sobre la discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgénica y/o

enfermedad mental.

4.6. Inclusién de la variable de discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental, cuando sea factible, y desagregada por sexo, en los estudios y
encuestas que se realicen por parte de los organismos publicos dependientes del

Ayuntamiento

4.7. Colaboraciéon del ayuntamiento en el dia conmemorativo de las diferentes

discapacidades.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

() Concejalia de Economia, Hacienda, () Concejalia de Turismo, Innovacion,
Mercados, Contratacion, Comercio, Transparencia y Desarrollo Tecnolbgico

Empresa y Régimen Interior
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C] Concejalia de Asuntos Sociales, C] Concejalia de Fomento, Infraestructuras,
Universidad Popular, Educacion, Servicios Publicos, Seguridad y
Inclusion, Empleo, Accesibilidad y Mujer Recursos Humanos

O Concejalia de Cultura y Festejos () Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

() Concejalia de Juventud, Deportes e () Concejalia  de Igualdad, LGTBI,
Infancia Cooperacion, Participacion Ciudadana vy

Barrios

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

7.2. AREA 2: ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Las propuestas de esta &rea se apoyan en la construccién de una ciudad accesible para que
todas las personas puedan sentirse integradas en ella. Un valor fundamental tiene la supresion de las
barreras arquitectonicas, ademas es preciso incluir el principio de universalidad en la eliminacién de
otros obstaculos no fisicos. Es imprescindible la consideracion y actualizacion de la Ordenanza
Reguladora de la Accesibilidad Universal en el Municipio de Caceres, vigente desde su publicacion
en el BOP el 21 de febrero de 2013.

Objetivo general:

Promover la accesibilidad universal (a los espacios , a la informacion, a la comunicacion)

teniendo en cuenta diferentes tipos de discapacidad

Objetivos especificos

1. Garantizar la accesibilidad a los nuevos espacios (publicos y privados) de la ciudad y realizar

las comprobaciones oportunas.
Actuaciones

1.1. Supresion de las barreras de accesibilidad existentes en el Municipio en los &mbitos de
telecomunicaciones y sociedad de la informacién, espacios publicos urbanizados,
infraestructuras y edificacion, transportes, bienes y servicios a disposicion del publico,

informacion y relaciones con las Administraciones Publicas.
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1.2. Incorporacion en las normativas y ordenanzas municipales de disposiciones dirigidas a
garantizar la accesibilidad de las nuevas actuaciones en telecomunicaciones y sociedad de
la informacién, espacios publicos urbanizados, infraestructuras y edificacién, transportes,
bienes y servicios a disposicion del publico, informacion y relaciones con las

Administraciones Publicas.

1.3. Aplicar criterios de uso y accesibilidad universal a todas las acciones informativas
(sefializacion, documentos, impresos, paginas Web...) que se realicen en el ambito
municipal, mediante adaptaciones acusticas y/o visuales, la incorporacion de subtitulacion
ylo intérpretes de lengua de signos, textos de lectura facil, recursos de apoyo a la

comunicacion oral, etc.

1.4. Establecimiento de un programa urbanistico de eliminacion de barreras

(arquitectonicas, de movilidad, de acceso a la informacion y a la comunicacion, etc.)

1.5. Elaboracion de guias de itinerarios accesibles del municipio en materia de ocio,

cultura, tramites administrativos, zonas verdes, transportes publicos, etc.

1.6. Creacién de un distintivo “Accesible”, que podra concederse a todos aquellos locales y

establecimientos del Municipio que cumplan con lo exigido en materia de Accesibilidad.
2. Dotar al municipio de instrumentos de planificacion que garanticen la accesibilidad integral.
Actuaciones:

2.1. Revision anual de accesibilidad urbanistica (pasos de peatones, calzadas,
sefalizaciones, accesibilidad de aceras, parquimetros accesibles, separacion del carril-bici
de las zonas peatonales, adaptacion acustica de la red de seméforos municipales,
ascensores provistos de bucle magnético en sus intercomunicadores y dispositivos de

emergencia visuales, luminosos y acusticos, etc.).

2.2. Disefio con criterios de accesibilidad los servicios de administracion electrénica que se
pongan en marcha, cumpliendo como minimo los criterios establecidos en la normativa

estatal, mejorandola en todo caso.

2.3. Desarrollo de un Plan para el uso de parques y jardines a través de la adaptacion de
juegos infantiles para personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental.
2.4. Estudios sobre accesibilidad de los Centros Municipales y de mayores.

3. Potenciar la disponibilidad de recursos para la movilidad de forma autbnoma de la poblacién

con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

Actuaciones:
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3.1. Ampliacion, en todo el Municipio, del nimero de plazas de aparcamiento reservadas
para personas con movilidad reducida, y vigilancia del cumplimiento de la normativa
municipal en materia de uso fraudulento de las plazas de aparcamiento para personas con

discapacidad.

3.2. Reserva obligatoria de “taxi para todos”, un 10% de total del parque, o fraccion, que
comenzard a hacerse efectivo con las concesiones de nuevas licencias o renovacion de las

antiguas por cambio de vehiculo.

3.3. Incorporacion en las normativas y ordenanzas municipales de disposiciones dirigidas a
garantizar la accesibilidad universal de las nuevas actuaciones en los Transportes Publicos
Urbanos (arquitectonicas, de movilidad, de acceso a la informacién y a la comunicacion,

etc.).

3.4. Establecimiento de medidas que faciliten que las personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental utilicen el transporte urbano de
forma segura (identificacion accesible de las paradas con avisos visuales y sonoros,
reserva de asientos, lectura facil, campafas accesibles de sensibilizacién y concienciacion,

etc.).

4. Establecer un marco estable de coordinacion y cooperacion entre entidades municipales

(publicas y privadas) en el &mbito de la promocion de la accesibilidad universal.
Actuaciones:

4.1. Apoyo a la colaboracién con instituciones, organismos publicos, entidades sociales y
empresas para que, mediante acuerdos y convenios, se promueva la accesibilidad tanto a
edificaciones antiguas como de reciente construccion, y la aplicacién y cumplimiento de la

normativa.

4.2. Fomento de la coordinacion y colaboracion entre las asociaciones de atencion a la
discapacidad y las distintas administraciones para favorecer el acceso de las personas con

discapacidad de la vision, de la audicién y/o intelectual.

4.3. Coordinacion entre la administracion y los cuerpos de seguridad del estado para el
seguimiento y control de las tarjetas de aparcamiento para personas con discapacidad, asi

como del uso fraudulento de los aparcamientos reservados.

5. Mejorar las condiciones de accesibilidad que habran de reunir las oficinas y servicios de

atencion a la ciudadania.

Actuaciones:
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5.1. Implantaciébn de un sistema de informacién basado en el uso de la sefialética en
paneles, sefializacion en el transporte urbano que garanticen la accesibilidad a la

informacion en la via publica.

5.2. Publicacién de folletos y guias de lecturas de las bibliotecas municipales en formatos

accesibles.

5.3. Adquisicion de fondos bibliograficos y/o audiovisuales accesibles a personas con

discapacidad.

5.4. Elaboracion de audio—guias y signo—guias que faciliten la comprensién de los

monumentos y museos municipales.

5.5. Edicion del Archivo Municipal en formato Accesible y realizacion de un audio-guia y

signo-guia sobre el Archivo Municipal

5.6. Incorporaciéon de las TIC en el Patrimonio documental y bibliografico del Archivo

Municipal de Caceres

5.7. Elaboracion de folletos informativos en formato accesible para el uso de las

instalaciones del parque del Principe asi como el casco histérico.

5.8. Promocion de informacién sobre accesibilidad turistica acerca de itinerarios

culturales, ocio, administrativos, botanicos.
5.9. Elaboracién de Guias de itinerarios accesibles para cada distrito.

5.10. Sistema de informacion acerca de los servicios que se prestan en los Servicios

Sociales municipales y Centros de Mayores basado en el uso de la sefialética.
5.11. Introducir un Punto TIC accesible para uso de las ciudadanas y ciudadanos

6. Proporcionar herramientas que permitan el acceso de las personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental a las Tecnologias de la Sociedad de la

Informacion.

7. Combatir la brecha existente entre tecnologias y dispositivos desarrollados y su disponibilidad

para las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgéanica y/o enfermedad mental.
Actuaciones:

7.1. Establecimiento de un moderno sistema de informacion sobre discapacidad fisica,

sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en red.

8. Proporcionar una accesibilidad completa a la informacién que procede del Ayuntamiento,

a través de recursos tanto técnicos como humanos.
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Actuaciones:

8.1. Impulsar la oficina de accesibilidad como instrumento de asesoramiento e
informacion tanto para personas con discapacidad y familias como empresas y

entidades tanto publicas como privadas.

8.2. Garantizar el Servicio de Intérprete de Lengua de Signos del Ayuntamiento asi

como el sistema. Svisual en la pagina municipal.

8.3. Adaptar la pagina web del Ayuntamiento y de sus organismos autbnomos a la Lengua

de Signos.

8.4. Garantizar la interpretaciéon de la lengua de signos en aquellos actos de especial

importancia de la ciudad de Céceres.

8.5. Adaptar el entorno con bucles magnéticos.

8.6. Informacién en Lectura Facil, pictogramas etc.

8.7. Implantacion de signo-guias en la parte monumental de Caceres y en el consistorio.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

C] Concejalia de Economia, Hacienda, C] Concejalia  de Turismo, Innovacion,
Mercados, Contratacion, Comercio, Transparencia y Desarrollo Tecnol6gico
Empresa y Régimen Interior

C] Concejalia de Asuntos Sociales, C] Concejalia de Fomento, Infraestructuras,
Universidad Popular, Educacion, Servicios Publicos, Seguridad y

Inclusién, Empleo, Accesibilidad y Mujer

Concejalia de Cultura y Festejos

Concejalia de Juventud,

Infancia

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

Deportes e

Recursos Humanos

() Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

() Concejalia  de LGTBI,

Cooperacion, Participacion Ciudadana vy

Igualdad,

Barrios
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7.3. AREA 3: PARTICIPACION SOCIAL

Las iniciativas sociales son tenidas en la participacion social en las que las personas toman
conciencia de su lugar en la comunidad, formando parte de grupos y garantizando ser agentes

activos de las politicas municipales.

Obijetivo general:

Promover y facilitar la participacion social activa de las personas con discapacidad en todo

tipo de iniciativas y actividades en el municipio.

Objetivos especificos

1. Hacer efectiva la participacion de las personas con discapacidad en las actividades

municipales.
Actuaciones:
1.1. Incorporacién de la “perspectiva inclusiva” en los organismos y servicios municipales

1.2. Fomento de la participacion desde la planificacion hasta la evaluacion de los
programas y proyectos que se lleven a cabo desde el ayuntamiento en materia de
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental. Esta

participacion se lleva a cabo desde el Consejo Local de Personas con Discapacidad.

1.3. Creacion de un buzon de sugerencias (fisico y/o virtual) accesible destinado a que las
personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental
puedan plantear voluntariamente cualquier actuacion o realizar quejas o demandas. Existe
a disposicion de todos/as los/as usuarios/as una direccion de correo electronico para

cualquier consulta de accesibilidad. accesibilidad@ayto-caceres.es

1.4. Reconocimiento de la lengua de signos y regulacion de los medios de apoyo a la

comunicacion oral de las personas sordas, y sordo-ciegas en la administracién municipal.

1.5. Promocion de programas de concienciacion y sensibilizacion entre las entidades
sociales del municipio acerca del fomento de la participacién social y comunitaria de las

personas con discapacidad.

1.6. Creacion y fomento del Consejo de Accesibilidad Universal.
1.7. Fomento del asociacionismo de personas con discapacidad.
1.8. Premio a las iniciativas sociales en materia de accesibilidad

1.9. Fomento de las redes de participacion social con la promocién de agrupaciones de
desarrollo
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1.10. Promocién de formacién de agentes activos en materia de accesibilidad

1.11. Establecimiento de indicadores de evaluacion sobre la informacion y participacion de

las personas con discapacidad en los diferentes programas municipales
1.12. Vigilancia del cumplimiento de la ordenanza municipal, revisandola y actualizandola.

1.13. Revision y actualizacion de una normativa local que articule el dialogo civil,
recogiendo los principios, los ambitos de diadlogo y los interlocutores, asegurando la

consulta en fase de planificacion, aplicacion, control y evaluacion.

1.14. Compromiso para crear en el seno del equipo de Gobierno Municipal una concejalia
u organo dedicado a las politicas de igualdad, inclusion y participacién de las personas con

discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgéanica y/o enfermedad mental.

2. Colaborar con el movimiento asociativo de la discapacidad para el mantenimiento de sus

estructuras organizativas y el desarrollo de actuaciones.
Actuaciones:

2.1. Apoyo a las asociaciones para el desarrollo de actividades donde se fomente la

participacién de las personas con discapacidad.

2.2. Apoyo a los programas y proyectos desarrollados conjuntamente entre asociaciones

gue trabajan con distintos tipos de discapacidad.

2.3. Difusion de informacion accesible sobre programas y proyectos realizados desde la

administracion con la colaboracion del tejido asociativo.

3. Favorecer la organizacion y funcionamiento de las asociaciones del sector de la discapacidad
Actuaciones:
3.1. Colaboracion en la difusién de las actividades organizadas por las asociaciones

3.2. Asesoramiento y apoyo técnico para el desarrollo de proyectos dirigidos a personas

con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

3.3. Apoyo econdémico a entidades privadas sin animo de lucro para el desarrollo de
proyectos destinados a personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica

y/o enfermedad mental.

3.4. Incremento del papel del Consejo Sectorial como 6rgano de participacion y consulta en

la politica municipal.

4. Promover la acciéon voluntaria en el ambito de la atencién a las personas con discapacidad

fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental del municipio

30

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es



PLAN DE INCLUSION-2020

Actuaciones:

4.1. Fomento de la incorporacién y participacion activa de las personas con discapacidad
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en los programas de

voluntariado del municipio.

4.2. Apoyo a las iniciativas destinadas a favorecer la creacién y mantenimiento de grupos
de voluntariado entre el sector de personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,

orgéanica y/o enfermedad mental y otros grupos de poblacion.

4.3. Apoyo a la realizacion de actividades de voluntariado dirigidas a facilitar la
participacién de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgénica y/o

enfermedad mental.

5. Facilitar la coordinacion y cooperacion entre entidades municipales (publicas y privadas) que
promueven la participacién social de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,

orgéanica y/o enfermedad mental.
Actuaciones:

5.1. Establecimiento de cauces de coordinacién entre el tejido asociativo del municipio

mediante la realizacion de actuaciones conjuntas, evitando duplicidades.

5.2. Desarrollo de encuentros para el intercambio de experiencias sobre inclusion social de
las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad

mental.

5.3. Promocion de convenios de colaboracion con entidades (publicas y privadas) y
asociaciones de personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental y de sus familias.

5.4. Incorporacion de representantes de organizaciones de personas con discapacidad y/o
trastorno mental y sus familias a los 6érganos de participacion que existan en la Corporacion
Local con los que la discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgéanica y/o enfermedad

mental tenga una relacion directa.

5.5. Establecimiento de un sistema de seguimiento a las instituciones (publicas y privadas)
y asociaciones, para el cumplimiento de niveles reales de participacién activa de las
personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en

los servicios y actividades del municipio.

5.6. Fomento de iniciativas de ocio y cultural inclusivas en las cuales puedan participar

personas con y sin discapacidad.
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5.7. Promover que las rutas guiadas por la ciudad puedan ser llevadas a cabo por personas

con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

5.8. Todas las listas de los partidos politicos se exija la inclusién de algun miembro con

discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

() Concejalia de Economia, Hacienda,
Mercados, Contratacion, Comercio,
Empresa y Régimen Interior

() Concejalia de  Asuntos  Sociales,
Universidad Popular, Educacion,

Inclusién, Empleo, Accesibilidad y Mujer

Concejalia de Cultura y Festejos

Concejalia de Juventud, Deportes e

Infancia

() Concejalia de Turismo, Innovacion,

Transparencia y Desarrollo Tecnolbgico

() Concejalia de Fomento, Infraestructuras,

Servicios Publicos, Seguridad y

Recursos Humanos

() Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

C] Concejalia de LGTBI,

Cooperacion, Participacion Ciudadana y

Igualdad,

Barrios

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

7.4.  AREA 4: EDUCACION Y FORMACION

El acceso a la educacion general es dificil para los/as nifilos/as con discapacidad grave y a
veces tiene lugar de forma segregada. La educacién y aprendizaje debe ser permanente e inclusivo

porque la educacion ademas, es el impulsor basico de la busqueda de empleo

Objetivo general:

Promover la participacion de las personas con disca pacidad fisica, sensorial, intelectual,

organica y/o enfermedad mental en los programas edu  cativos de &mbito municipal.

Objetivos especificos

1. Eliminacién de barreras (arquitectonicas, de movilidad, de acceso a la informacion y a la

comunicacion, etc.) existentes en el entorno que impidan la normalizacion del alumnado con
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discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en las actividades

escolares y extraescolares.
Actuaciones:

1.1. Facilitar a la poblacion con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental las mismas oportunidades de acceso a los recursos educativos y

formativos.

1.2. Puesta en marcha de actividades complementarias, con las necesarias adaptaciones,
en los proyectos educativos para el alumnado con discapacidad fisica, sensorial,

intelectual, organica y/o enfermedad mental.

1.3. Adjudicacion preferencial de plazas en los centros de titularidad municipal o
concertados con la administracion municipal (guarderias, escuelas infantiles, etc.) para
familias con varios miembros con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental (padres, madres, hijos/as, hermanos/as), valorando su situacion

socioeconémica.

1.4. Adaptaciones de los exdmenes a personas con discapacidad fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o enfermedad mental y participacion de las asociaciones si fuese

necesario.

1.5. Adaptaciones de material y metodologia para favorecer la comprensién de las

personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

1.6. Implicacion de las asociaciones del sector de la discapacidad en la propuesta de

cursos de formacién apropiados para el colectivo.

2. Garantizar, facilitar y fomentar el acceso y la participacion de personas con discapacidad
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en los programas de formacion

promovidos por la administracién local.
Actuaciones:

2.1. Realizacion de las adaptaciones curriculares necesarias para facilitar la participacion
de las personas con discapacidad en los programas educativos municipales: formacién de

adultos, educacion ambiental, educacion artistica, educacion vial, etc.

2.2. Incremento de programas adaptados de formacion en Nuevas Tecnologias con

personal especializado.

2.3. Creacion de plazas para personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,
organica y/o enfermedad mental en los cursos de formacién promovidos por el

Ayuntamiento. Con acompafamiento inicial o apoyo si fuera preciso.
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2.4. Establecimiento de convenios de practicas con centros dependientes de las entidades

del ambito de la discapacidad, en cursos de formacién organizados por el Ayuntamiento.

2.5. Realizacion de préacticas de formacion de personas con discapacidad fisica, sensorial,

intelectual, organica y/o enfermedad mental en servicios municipales.

2.6. Utilizacion de una figura que pudiese ser un/a “cuidador/a”, educador/a social o
voluntario/a para acompafiamiento en actividades extraescolares organizadas por el

Ayuntamiento.

3. Establecer un marco estable de coordinacién y cooperacion entre las administraciones
educativas y aquellas entidades municipales (publicas y privadas) que ofrecen servicios educativos
y/o de formacién a personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad

mental.
Actuaciones

3.1. Establecimiento de convenios de colaboracion entre los ambitos educativos, sanitarios,
de servicios sociales y asociaciones que atienden a personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental para mejorar la calidad de la
atencion, orientacion y apoyo a los alumnos con necesidades educativas especiales y sus

familias mediante instancia a las instituciones responsables de estas areas.

3.2. Realizacion de programas accesibles de sensibilizacion y formacion dirigidos a la
comunidad educativa y apoyo a las campafias que en este sentido realicen asociaciones

sin &nimo de lucro, asi como entidades publicas.

3.3. Coordinacién entre administraciones, instituciones y entidades del movimiento
asociativo de la discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental
para una adecuada atencién temprana y facilitar todos los medios de apoyo necesarios

para la comunicacion.

3.4. Potenciar el Foro para la Inclusion Educativa del Alumnado con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental y la creacidn de una comision

técnica de inclusién desde el Consejo Escolar Municipal.

4. Fomentar la formacion del personal funcionario u otro tipo de personal vinculado con la
administracion local, en materia de discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental.
Actuaciones

4.1. Formacion en materia de discapacidad a los técnicos municipales y profesionales de
empresas adjudicatarias de servicios municipales, para mejorar habilidades en la relacion y
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actuacion con las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgénica y/o

enfermedad mental y en el desempefio de su labor profesional.

4.2. Formacion de los profesionales de las administraciones locales que intervienen en el
disefo, gestion, realizacion, informacion y apoyo de las actividades culturales, recreativas,
deportivas y de ocio sobre las caracteristicas y sistemas de accesibilidad de las personas

con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

4.3. Formacion del profesorado en materia de discapacidad fisica, sensorial, intelectual,
organica y/o enfermedad mental, involucrando a las entidades del sector, para facilitar la
adaptacion de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental a las acciones formativas en las que participen

4.4. Organizacién de jornadas de formacion por técnicos municipales y del sector de la
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental, para difundir y
dar a conocer recursos o servicios, tanto municipales como de las entidades del ambito de

la discapacidad.

4.5. Potenciar que los formadores sean personas con discapacidad fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o enfermedad mental y tengan formacion especifica sobre las

distintas discapacidades.

5. Mejorar el nivel de intervencion de los empleados/as municipales con los colectivos de

personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.
Actuaciones:

5.1. Estudio de Necesidades de las Personas con discapacidad fisica, sensorial,

intelectual, organica y/o enfermedad mental en Caceres capital

5.2. Promover actividades de formacién para la mejora de la atencion a personas con

discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

() Concejalia de Economia, Hacienda, () Concejalia de Turismo, Innovacion,
Mercados, Contratacion, Comercio, Transparencia y Desarrollo Tecnolbgico

Empresa y Régimen Interior

() Concejalia de Asuntos Sociales, () Concejalia de Fomento, Infraestructuras,
Universidad Popular, Educacion, Servicios Publicos, Seguridad vy
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Inclusion, Empleo, Accesibilidad y Mujer Recursos Humanos
] Concejalia de Cultura y Festejos () Concejalia de Urbanismo y Patrimonio
() Concejalia de Juventud, Deportes e () Concejalia  de Igualdad, LGTBI,
Infancia Cooperacion, Participacion Ciudadana y

Barrios

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

7.5. AREAS5: SALUD

Las administraciones asumen la obligacién de garantizar que las personas con discapacidad
tengan el mismo acceso a la asistencia que el resto de la poblacidn, servicios sanitarios y de

rehabilitacion asequibles.

En el ambito municipal se promueve y colabora en aquellos aspectos relacionados con los

servicios sanitarios y de rehabilitacion de los que no se dispone de competencias.

Objetivo general:

Facilitar el acceso efectivo de las personas con di  scapacidad fisica, sensorial, intelectual,
organica y/o enfermedad mental a los recursos y ser  vicios de prevencion y atencion a la

salud.

Objetivos especificos

1. Impulsar un modelo de atencién integral sociosanitaria que garantice las prestaciones y la
continuidad de servicios de apoyo a las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,

organica y/o enfermedad mental.
Actuaciones

1.1. Desarrollo de un programa de atencién sociosanitaria a domicilio para personas con
grandes discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales, organicas y/o enfermedades

mentales.

1.2. Puesta en marcha de un servicio de teleasistencia accesible para las personas con

discapacidad auditiva, intelectual o del desarrollo.
1.3. Fomentar actividades especificas terapéuticas en diversos horarios mafiana y tarde.

2. Facilitar el acceso a las instalaciones sanitarias.
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Actuaciones

2.1. Mejora de la accesibilidad (al espacio, a la informacién, a la comunicacion, al

aparcamiento, etc.) en el entorno de los centros sanitarios.

2.2. Auditorias de accesibilidad en todos los centros sanitarios y corregir las deficiencias

encontradas.

2.3. Fomento de las actividades alimenticias y deportivas, para la mejor de la salud

preventiva.

2.4. Realizar talleres de salud alimentaria, enfocado a las personas que tiene una actividad

fisica reducida por su discapacidad.

2.5. Desarrollar o potenciar la utilizacion de paginas web o aplicaciones que sirvan como
anticipadores del personal, pruebas médicas o instrumentos a utilizar en entorno sanitario

(www.doctortea.org)

2.6. Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en Situacion de

Dependencia.

2.7. Favorecer el desarrollo de la autonomia personal de las personas con discapacidad, a

través de servicios de apoyo pertinentes a su grado y tipo de discapacidad.
2.8. Promover la mejora de la salud a través de la actividad fisica inclusiva.

2.9. Cupos incorporados de forma progresiva para personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental, independientemente de su
necesidad de apoyo en todas las Escuelas Deportivas, programas de Gimnasia de

mantenimiento, campamentos urbanos, etc...

3. Fomentar que las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental puedan atender a su salud sexual, apoyando sus necesidades de
conocerse, aceptarse y expresarse con satisfaccion desde la Optica de la normalizacion e

integracion

Actuaciones

3.1. Informacion desde un modelo afectivo-sexual y con una planificacién centrada en la
persona con atencién a los derechos de las personas con discapacidad con respecto a la

sexualidad y a las relaciones afectivas.
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3.2. Desarrollo de Programas de educacion sexual desde un enfoque positivo de la

sexualidad dirigido a las personas con discapacidad, sus familiares y profesionales,

atendiendo a los criterios de salud sexual y practicas de riesgo.

3.3. Formacion sobre riesgos asociados a la actividad sexual, prevencion de violencia

sexual y asistencia a personas en la edad adulta o infancia con discapacidad que hayan

sido abusadas sexualmente.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

O

Concejalia de Economia, Hacienda,
Mercados, Contratacion, Comercio,
Empresa y Régimen Interior

Concejalia  de  Asuntos Sociales,
Universidad Popular, Educacion,

Inclusion, Empleo, Accesibilidad y Mujer

Concejalia de Cultura y Festejos

Concejalia de Juventud,

Infancia

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

Deportes e

() Concejalia de Turismo, Innovacion,

Transparencia y Desarrollo Tecnolégico

() Concejalia de Fomento, Infraestructuras,

Servicios Publicos, Seguridad vy

Recursos Humanos

() Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

C] Concejalia de LGTBI,

Cooperacion, Participacion Ciudadana y

Igualdad,

Barrios
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7.6. AREA6: EMPLEO

El empleo de calidad asegura la independencia econémica, es una proteccion frente a la
pobreza. En este Plan esta referido a las estrategias utilizadas para facilitar las condiciones
de empleabilidad de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental.

Objetivo general:

Favorecer la plena participacion e integracion de | as personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad men tal en el mundo laboral a través de los

procesos de orientacion profesional, formacion y em pleo.

Objetivos especificos

1. Promover actuaciones de integracion sociolaboral para las personas con discapacidad fisica,

sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.
Actuaciones.

1.1. Apoyo a los servicios de informacion, orientacion y asesoramiento en materia de
empleo de personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental, a través de la subvencion de los distintos proyectos y de la

coordinacion con el area de personas con discapacidad del IMAS.

1.2. Desarrollo de un Programa de Empleo con Apoyo para las personas con discapacidad
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental con mayores dificultades de

insercion laboral.

2. Garantizar que la Administracién local y las empresas municipales cumplan con el 10% de
contratacion de personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad

mental.

Actuaciones:

2.1. Otorgar preferencia en la baremacion en caso de discapacidad para las bolsas de

empleo

2.2. Mantener al menos el 2% del total de puestos de la plantilla municipal, ocupados por
personas con algun tipo de discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental.
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2.3. Incorporacion en los pliegos para la contratacion publica las condiciones que aseguren
el cumplimiento de la cuota de reserva del 5% o las medidas alternativas de caracter

excepcional establecidas en la legislacion vigente.

2.4. Establecimiento de clausulas sociales en los procedimientos de contratacion que
realiza el Ayuntamiento de Caceres para favorecer la contratacion de personas con

discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

2.5. Cumplimiento de las recomendaciones para la accesibilidad a las pruebas de acceso

al empleo publico.

2.6. Creacion de una bolsa de trabajo especifica para personas con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental para desarrollar labores dentro del

Ayuntamiento.

3. Desarrollar servicios y acciones dirigidos a mejorar la insercion laboral de las personas con

discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgéanica y/o enfermedad mental.
Actuaciones:

3.1. Favorecer el acceso de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,

organica y/o enfermedad mental a las Escuelas Taller y Talleres de Empleo.

3.2. Informacion y orientacion a las empresas sobre ventajas fiscales en la contratacion a

personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

3.3. Orientacion laboral a personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica

y/o enfermedad mental a través de las unidades de orientacion.

3.4. Incorporacién en los pliegos de condiciones para la contratacion de servicios con la
Administracion, que se incorporaran un porcentaje minimo de personas con discapacidad
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en la plantilla de trabajadores

a todas las empresas adjudicatarias de algun servicio.

3.5. Incorporar como propuesta de mejora por parte de la empresa que vaya a ser
adjudicataria la reserva de una cuantia, con el fin de financiar campafas de sensibilizacion

para la contratacion de personas con discapacidad por parte de otras empresas locales.

3.6. Promocion del autoempleo entra las personas con discapacidad fisica, sensorial,

intelectual, organica y/o enfermedad mental.

3.7. Desarrollo de actividades de motivacion y captacion (mediante charlas, jornadas, etc.),
para que las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental accedan a un empleo, y a las familias para que favorezcan su insercion

laboral.
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3.8. Realizacién de acciones formativas que mejoren la empleabilidad de las personas con

discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

4. Potenciar la integracion de los trabajadores con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,
organica y/o enfermedad mental en el mercado ordinario de trabajo, mediante la adopcion de

medidas que fomenten su contratacion.
Actuaciones:

4.1. Divulgacion de la informacion y orientacibn sobre las ventajas fiscales de la
contratacion de personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental entre aquellas empresas que se orienten a la insercion laboral de este

colectivo.

4.2. Fomento desde la Administracion Publica Local la contratacion de personas con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental entre el
empresariado mediante campafas de sensibilizacién y concienciacion y actuaciones de

prospeccion.

5. Establecer un marco estable de coordinacion y cooperacién entre los organismos y
dependencias municipales relacionadas con el ambito del empleo y aquellas entidades municipales
(publicas y privadas) que ofrecen servicios de insercion sociolaboral a personas con discapacidad

fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

5.1. Colaboracion y promocion del trabajo en red entre las Concejalias y las bolsas de

empleo de las entidades y empresas tanto publicas como privadas.

5.2. Desarrollo de convenios de colaboraciéon con entidades sociales y asociaciones de los
distintos tipos de discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental

gue estén orientados a la realizacién de proyectos de insercion laboral.

5.3. Promocion de la coordinacion de iniciativas de insercion laboral para personas con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental entre los

diferentes servicios y entidades publicas municipales.

5.4. Colaboracién y coordinaciéon entre Centros Especiales de Empleo, Centros
Ocupacionales y entidades tanto publicas como privadas dirigidas a la insercion laboral de
las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad

mental.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

41

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es



PLAN DE INCLUSION-2020

C] Concejalia de Economia, Hacienda, C] Concejalia  de Turismo, Innovacion,
Mercados, Contratacion, Comercio, Transparencia y Desarrollo Tecnol6gico

Empresa y Régimen Interior

C] Concejalia de Asuntos Sociales, C] Concejalia de Fomento, Infraestructuras,
Universidad Popular, Educacion, Servicios Publicos, Seguridad y
Inclusién, Empleo, Accesibilidad y Mujer Recursos Humanos
Concejalia de Cultura y Festejos () Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

Concejalia de Juventud, Deportes e () Concejalia  de Igualdad, LGTBI,
Infancia Cooperacion, Participacion Ciudadana vy

Barrios

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

7.7. AREA 7: VIVIENDA

Es una obligacién de desde los poderes publicos garantizar el derecho a una vivienda digna y
adecuada, por ello desde el ayuntamiento se promueve y se colabora con las administraciones

competentes en esta materia, en los &mbitos que estan al margen de la competencia municipal.

Objetivo general:

Facilitar el acceso de las personas con discapacida  d fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental a una vivienda y/o alojamiento de calidad.

Objetivos especificos:

1. Facilitar el acceso a viviendas accesibles que retinan las condiciones apropiadas.
Actuaciones:

1.1. Cumplimiento de la normativa vigente para la adaptacién universal de las viviendas
reservadas a personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental dentro de las cuotas de V.P.O., y con la reserva del 3% de las
viviendas construidas en régimen de V.P.O., asegurando que dicho cupo se cumple en la

vivienda libre.

1.2. Informacién al colectivo de personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,

organica y/o enfermedad mental, a través de las distintas asociaciones y otros medios
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accesibles de difusién al alcance del Ayuntamiento, de las ayudas a las que pueden

acceder en materia de vivienda.

1.3. Concertar con las entidades sin &nimo de lucro la gestion de viviendas accesibles para
programas de alojamiento y atencién de personas con discapacidad fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o enfermedad mental en las modalidades de vivienda compartida o

tutelada que puedan existir en un futuro.

1.4. Colaboracién entre todas las entidades (publicas y privadas) para velar por el
cumplimiento de la normativa vigente principalmente sobre cuotas de reserva y

adaptaciones universales.

1.5. Desarrollo del programa de ayudas econdmicas municipales para la adaptacion
funcional de edificios, viviendas y establecimientos publicos para personas con

discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgéanica y/o enfermedad mental.

1.6. Garantizar la existencia de modelos alternativos de acceso a la vivienda (alquiler,
proteccion publica, etc.) para jévenes con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,

organica y/o enfermedad mental en entornos normalizados.

1.7. Apoyar alternativas de vivienda que cubran las diferentes necesidades de alojamiento,
cuidado y supervision, permitiendo el mantenimiento de la persona con discapacidad fisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en su comunidad en las mejores

condiciones de autonomia y calidad de vida posibles.

1.8. Creacion de un registro accesible de oferta y demanda municipal de viviendas
accesibles para las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

() Concejalia de Economia, Hacienda, () Concejalia de Turismo, Innovacion,
Mercados, Contratacion, Comercio, Transparencia y Desarrollo Tecnolbgico

Empresa y Régimen Interior

() Concejalia de Asuntos Sociales, () Concejalia de Fomento, Infraestructuras,
Universidad Popular, Educacion, Servicios Publicos, Seguridad vy
Inclusién, Empleo, Accesibilidad y Mujer Recursos Humanos
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O Concejalia de Cultura y Festejos () Concejalia de Urbanismo y Patrimonio
() Concejalia de Juventud, Deportes e () Concejalia  de Igualdad, LGTBI,

Infancia Cooperacion, Participacion Ciudadana y

Barrios

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

7.8. AREA 8: OCIO, CULTURA Y DEPORTE

El ocio es fundamental en la vida de cualquier persona. Es una forma de utilizar el tiempo libre
con ocupaciones que cada persona elige liboremente y que le producen satisfaccidn y placer, sin un

objetivo educativo o terapéutico.

Objetivo general:

Garantizar y facilitar la participacion de personas con discapacidad fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o enfermedad mental en actividades recreativas, culturales, deportivas

y de tiempo libre.

Objetivos especificos

1. Incorporar la perspectiva de accesibilidad universal en la planificacion, gestion y organizacion

de todas las actividades recreativas, deportivas y culturales
Actuaciones:

1.1 Garantizar que las plazas reservadas para personas con discapacidad fisica, sensorial,

intelectual, organica y/o enfermedad mental tengan la tarifa mas baja.

1.2. Promover una agenda cultural Unica de las actividades culturales municipales con

pictogramas y lectura facil

1.3. Promocion de descuentos, ofertas, y sistemas de apoyo existentes para personas con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental y personas

acompafiantes, en teatros, museos, exposiciones, etc.

1.4. Elaboracion de guias o manuales basicos dirigidos a monitores de actividades
culturales, deportivas o de ocio, para apoyar la adaptacién de la metodologia de estas
actividades a la poblacion con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental. Estas guias deben apoyar igualmente la aplicacién y uso de las

tecnologias y productos de apoyo para la realizacion de tales actividades.
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2. Promover eventos y actividades culturales, deportivas y de ocio y tiempo libre no
discriminatorios para las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental y sus familias.
Actuaciones:

2.1. Fomento y promocion de la accesibilidad de espacios, informacion y comunicacion

destinada a las actividades de ocio y tiempo libre, cultura y deportes.

2.2. Disponibilidad de plazas especificas y accesibles para personas con discapacidad
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en los programas de ocio que

se organicen en el &mbito municipal, con los apoyos necesarios.

2.3. Promocion de deportes adaptados y la actividad deportiva de las personas con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en las

instalaciones municipales.

2.4. Promocion de eventos culturales accesibles y adaptados a la poblacion con

discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgéanica y/o enfermedad mental.

2.5. Inclusion de apoyos técnicos y humanos en los eventos culturales, de ocio y deportivos
promovidos por el Ayuntamiento, para la participacion de personas con discapacidad fisica,

sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

2.6. Instalacion de elementos de juego o ejercicio adaptado para las personas con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en los parques

y jardines del municipio.

3. Promover y apoyar las actividades realizadas por personas con discapacidad fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o enfermedad mental, sus organizaciones, y otras entidades sociales cuyas

acciones tengan relacion con estas areas.
Actuaciones:

3.1. Reserva para las organizaciones de atencién a la discapacidad fisica, organica y/o
enfermedad mental de espacios e instalaciones, apoyo en la difusién para el desarrollo de
actividades culturales, deportivas y de ocio y tiempo libre para personas con discapacidad

fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

3.2. Creacidn de programas centrados en el ocio inclusivo, tiempo libre y respiro familiar.
Como es incrementar la practica deportiva en las instalaciones publicas mediante la
incorporacion de personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental en los grupos convencionales existentes 0 en grupos especificos, asi
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como el resto de actividades organizadas (campeonatos escolares, escuelas deportivas,

programas deportivos, etc.).

3.3. Potenciar la inclusion del deporte de las personas con discapacidad fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o enfermedad mental tanto en las competiciones ordinarias como en
las especificas, asi como apoyar a las diferentes federaciones y organizaciones de

deportes de personas con discapacidad y/o trastorno mental.

3.4. Apoyar a los/as deportistas paralimpicos del territorio y elaborar programas de fomento

del deporte base.

3.5. Garantizar el cumplimiento de la legislacién en materia de igualdad de oportunidades y
accesibilidad para las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental en los museos, centros culturales o de arte (espectaculos, actos,
eventos, etc.) e instalaciones deportivas que gestione o dependan de la Corporacién Local
y promover la gratuidad de su acceso. Mobiliario adaptado en todos los parques infantiles

de la ciudad.

4. Fomentar la colaboracion y coordinacion entre las distintas Administraciones y entidades
municipales (publicas y privadas) para potenciar el acceso al ocio y tiempo libre, a las actividades

culturales y deportivas de las personas con discapacidad fisica, organica y/o enfermedad mental.
Actuaciones:

4.1. Creacion de un servicio accesible que asegure la coordinacion entre las distintas
Concejalias y las entidades para potenciar el acceso al ocio y tiempo libre para personas

con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

4.2. Mejora de la coordinacion entre las distintas administraciones para fomentar la
accesibilidad de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o

enfermedad mental a las bibliotecas y centros culturales del municipio.

4.3. Promocién de apoyos economicos para la realizacion de actividades deportivas,
culturales, de ocio y tiempo libre promovidas por el movimiento asociativo, que tengan
como objetivo la integracién de personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual,

orgéanica y/o enfermedad mental.

5. Colaborar entre las distintas concejalias y entidades ciudadanas para potenciar el acceso al ocio y
tiempo libre de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad

mental.
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5.1. Elaboracion y ejecucion de un Programa Integral de Deportes a través de la

coordinacion de las distintas Administraciones, el Instituto Municipal de Deportes y las

entidades de atencion a la discapacidad.

5.2. Promocion del voluntariado que apoye y acompafie a las personas con discapacidad

fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en actividades culturales y

deportivas.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

() Concejalia de Economia, Hacienda, () Concejalia de Turismo, Innovacion,
Mercados, Contratacion, Comercio, Transparencia y Desarrollo Tecnolbgico
Empresa y Régimen Interior

() Concejalia de  Asuntos  Sociales, () Concejalia de Fomento, Infraestructuras,
Universidad Popular, Educacion, Servicios Publicos, Seguridad vy

Inclusién, Empleo, Accesibilidad y Mujer

Concejalia de Cultura y Festejos

Concejalia de Juventud, Deportes e

Infancia

Recursos Humanos

() Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

C] Concejalia de LGTBI,

Cooperacion, Participacion Ciudadana y

Igualdad,

Barrios

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

7.9. AREA 9: SERVICIOS SOCIALES

Las desigualdades en los niveles de ingreso y pobreza son motivo de exclusién social y
aislamiento. Los sistemas de proteccién han de incluir programas y recursos que abordan problemas
sociales de las personas con discapacidad y/o problemas de enfermedad mental, de forma que las

necesidades son atendidas de forma integral.

Objetivo general:

Garantizar el acceso a los recursos y prestaciones de los Servicios Sociales Comunitarios a

las personas con discapacidad fisica, sensorial, in telectual, organica y/o enfermedad mental y

sus familias.

Objetivos especificos
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1. Facilitar la colaboracion y cooperacion entre los Servicios Sociales y las entidades
municipales de atencion a la discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad
mental para detectar necesidades en materia de prestaciones y difundir informacion sobre las

mismas.
Actuaciones:

1.1. Seguimiento entre cada servicio municipal y los responsables técnicos
correspondientes para trabajar de forma directa las actuaciones desarrolladas en el ambito
de la discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental y el

cumplimiento de la normativa vigente.

1.2. Colaboracion con las entidades sin animo de lucro en el desarrollo de programas
accesibles cuyas actuaciones complementen las competencias municipales en el ambito
de los servicios sociales dirigidos a las personas con discapacidad fisica, sensorial,

intelectual, organica y/o enfermedad mental.

1.3. Creacion de sistemas de coordinacion con las asociaciones para la deteccion de
necesidades de las personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental y de sus familias, sin discriminacion por razon de tipo y/o grado de
discapacidad, y para la difusion de informacion accesible sobre las prestaciones

economicas y sociales existentes.

1.4. Apoyo al movimiento asociativo de la d discapacidad fisica, sensorial, intelectual,
organica y/o enfermedad mental mediante la convocatoria anual de subvenciones o

convenios de colaboracion.

1.5. Promocién del intercambio de experiencias y conocimientos, la reflexién sobre buenas
practicas y otros temas de actualidad en el mundo de la discapacidad fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o enfermedad mental entre profesionales de las entidades de apoyo

y técnicos municipales.

1.6. Asegurar un Fondo Local contra la Exclusion Social. Creacién de un Fondo Local
contra la Exclusién Social y la Pobreza, consolidando el Plan de Rescate mas fondos
nuevos, destinados a esta finalidad y que sirva para financiar estrategias, programas y

proyectos.

1.7. Adoptar las politicas de proteccidén y ayudas econdmicas a las familias, que tengan en
cuenta la presencia de la discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental en su seno, sin discriminacién por razon de tipo y/o grado de

discapacidad
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1.8. Desarrollo de programas sociales accesibles que cubran las necesidades de las
personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental y

sus familias.

1.9. Difusion periddica y sistemética de informacion accesible, orientacion y asesoramiento
sobre servicios, prestaciones y programas sociales de caracter general y especificos a
personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental o

sus familias.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

() Concejalia de Economia, Hacienda, () Concejalia de Turismo, Innovacion,
Mercados, Contratacion, Comercio, Transparencia y Desarrollo Tecnolégico
Empresa y Régimen Interior

() Concejalia de  Asuntos  Sociales, () Concejalia de Fomento, Infraestructuras,
Universidad Popular, Educacion, Servicios Publicos, Seguridad vy

Inclusién, Empleo, Accesibilidad y Mujer

Concejalia de Cultura y Festejos

Concejalia de Juventud, Deportes e

Infancia

Recursos Humanos

() Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

C] Concejalia de Igualdad, LGTBI,

Cooperacion, Participacion Ciudadana y

Barrios

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

7.10. AREA 10: AUTONOMIA PERSONAL Y SOCIAL

La adquisicion de la mayor autonomia e independencia personal a que conviertan a la
persona en un ser humano pleno, realizado e independiente a pesar de sus limitaciones fisicas,

sensoriales, mentales o sociales.

Objetivo general:

Garantizar el derecho de las personas con discapaci dad fisica, sensorial, intelectual, organica

y/o enfermedad mental y de sus familias a los apoyo s adecuados para el desarrollo de una

vida autébnoma e independiente.

49

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es



PLAN DE INCLUSION-2020

Objetivos especificos

1. Desarrollar nuevos modelos de atencién y apoyo que favorezcan el desempefio de una vida
auténoma e independiente en el entorno natural de las personas con discapacidad fisica, sensorial,

intelectual, organica y/o enfermedad mental.
Actuaciones

1.1. Impulso de proyectos innovadores en materia de cuidados a domicilio, respiro familiar

y otros servicios de apoyo.

1.2. Inclusion en los pliegos técnicos de contratacién de servicios la disposicién de apoyos
precisos, incluidos los productos de apoyo y otras ayudas técnicas, para la atencion a

personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental.

2. Incrementar la cobertura e intensidad en las prestaciones del Servicio de Ayuda a Domicilio
adecuandolas a las necesidades de las personas con disca discapacidad fisica, sensorial, intelectual,

orgéanica y/o enfermedad mental.
Actuaciones

2.1. Ampliacién y mejora de los servicios accesibles de atencién domiciliaria: Ayuda a

domicilio, Acompafamiento y Respiro familiar.

3. Cooperar con las entidades municipales (publicas y privadas) que operan en el municipio para
lograr la ampliacion de la cobertura de servicios y recursos de atencion a personas con discapacidad

fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedad mental en situacion de dependencia.
Actuaciones

3.1. Colaboracién con las Instituciones sin fin de lucro en el desarrollo de programas cuyas
actuaciones complementen las competencias municipales en el ambito de los servicios y
recursos de atencién a personas con discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgénica

y/o enfermedad mental en situacion de dependencia.

3.2. Creacion de una Oficina Local de Vida Independiente, asi como la de Servicios de

Promocion de la Autonomia Personal, en colaboracién con el tejido asociativo del territorio

3.3. Incorporacion al Servicio Atencion Domiciliaria Municipal de otros recursos accesibles

gue la complementen: farmacia, teleasistencia, lavanderia, etc
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CONCEJALIAS IMPLICADAS:

C] Concejalia de Economia, Hacienda, C] Concejalia  de Turismo, Innovacion,
Mercados, Contratacion, Comercio, Transparencia y Desarrollo Tecnol6gico

Empresa y Régimen Interior

() Concejalia de Asuntos Sociales, () Concejalia de Fomento, Infraestructuras,
Universidad Popular, Educacion, Servicios Publicos, Seguridad vy
Inclusién, Empleo, Accesibilidad y Mujer Recursos Humanos
Concejalia de Cultura y Festejos () Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

Concejalia de Juventud, Deportes e () Concejalia  de Igualdad, LGTBI,
Infancia Cooperacion, Participacion Ciudadana vy

Barrios

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

8. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La evaluacion es el medio para comprobar si los proyectos y programas alcanzan sus objetivos.
Se considera el seguimiento como un sistema de informacion de apoyo a la gestion, orientado a la

solucién de problemas que se plantean durante la ejecucion de proyectos y programas.

Con base en el consenso del que se ha partido para la elaboracién de este Plan, de la misma
manera se deben elaborar los cambios y fomentar entre los interesados un sentido fuerte de

pertenencia al proyecto.

El seguimiento de este Plan de inclusion local deberéd llevarse a cabo por una mesa técnica
(puede ser la Comisiébn de accesibilidad, perteneciente al Consejo sectorial), para proponer
actuaciones adecuadas a los objetivos previstos y realizar recomendaciones sobre cualquier aspecto

del mismo.

Debera reunirse al menos una vez cada seis meses para cumplir las funciones relativas al
seguimiento y regirse segun los informes que se facilite por parte de la Concejalia implicada o la

entidad designada para ello.

En cuanto a la evaluacion, se realizara en tres momentos:

51

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es



PLAN DE INCLUSION-2020

» Evaluacién inicial : donde se realiza un diagndstico de las necesidades de la poblacion

diana con el fin de estimar el punto de donde se parte.

» Evaluacién de proceso : durante la ejecucion, para valorar si el proyecto se esta

llevando a cabo conforme se habia planificado y para subsanar todos aquéllos

obstéculos que puedan ir surgiendo durante su puesta en marcha.

» Evaluacion final : para comprobar los resultados y el impacto que se deriva de la accion

de lo planificado.

CONCEJALIAS IMPLICADAS:

O

Concejalia de Economia, Hacienda,
Mercados, Contratacion, Comercio,
Empresa y Régimen Interior

Concejalia de Asuntos Sociales,
Universidad Popular, Educacion,

Inclusién, Empleo, Accesibilidad y Mujer

Concejalia de Cultura y Festejos

Concejalia de Juventud, Deportes e

Infancia

PRESUPUESTO DESTINADO A ESTA AREA:

() Concejalia de

Transparencia y Desarrollo Tecnolbgico

Turismo, Innovacion,

C] Concejalia de Fomento, Infraestructuras,

Servicios Publicos, Seguridad y

Recursos Humanos

() Concejalia de Urbanismo y Patrimonio

C] Concejalia de LGTBI,

Cooperacion, Participacion Ciudadana vy

Igualdad,

Barrios
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(BOP el 21 de febrero de 2013).
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10. ANEXOS

10.1. ANEXO I: Nomenclatura

AIVD Actividades Instrumentales de la Vida Diaria (tareas habituales para vivir

de manera independiente)

ABVD Actividades Basicas de la Vida Diaria (relacionadas con el autocuidado
personal)

BOP Boletin Oficial de la Provincia

CERMI Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad

CIF Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud

DAFO FODA : Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades

IMAS Instituto Municipal de Asuntos Sociales

LGTBI Lesbianas, Gais, Bisexuales, Transexuales e Intersexuales

LIONDAU | Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No
Discriminacion 'y Accesibilidad Universal de las personas con

discapacidad

MADEX Decreto 94/2013, de 4 de Junio, por el que se modifica el Decreto
151/2006, de 31 de julio, por el que se regula el marco de atencién a la

discapacidad en Extremadura

oDSs Objetivos de Desarrollo Sostenible
ONCE Organizacién Nacional de Ciegos espafioles
ONU Naciones Unidas
TIC Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
V.P.O. Vivienda de Proteccion Oficial
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10.2. ANEXO II: DAFO

PRIORIDAD DE LOS FACTORES DE LA MATRIZ

% Poco importante %% Importancia media

% %% Muy importante

Y% % %% Importancia crucial

DEBILIDADES
- Ambito
ohjetivos Y% %

- Participacién del tejido asocietivo se restringe a los
miembros del Consejo Sectorial de perscnas %

generico de aplicacion y sus amplios

- Ausencia de personal técnico con experiencia vy
responseble del Area de Discapacidad %%

- Brecha digital %% %
- Lentitud en la ejecucion de medidas %%

- Dificultades de acceso al empleo de las personas con
discapacidad {jévenes, mujeres y cuidadoras) %% % %

- Documento estatico. Escaso nivel de desarrollo de la
investigacion y la innovacion %%
distintas

- Deficit en la coordinacién  entre

administracienesy algunos sectores %
- Obstéculos y falte ce apoyo al emprendimiento y a la
innovecior social. %

- Escasos sistemas estacisticos para la estandarizacion de
datos k&

- Prejuicios negativos y presencia de estereotipos sociales
sobre las persones cor discapacidad % &% %

- Restricciones presupuestarias y falta de recursos
ecanomicos para implementar las medicas adoptadas % % %

Matriz

de

AMENAZAS

- Dispersion de objetivos % %k %

- Desconocimiento de necesidaces en asociaciones
ajenas al Consejo Sectorial %

- Falta ce especializacion %%
- Dificil accesibilidad tecnologica %% %
- Dilatacién en el tiempo % %*

- Poblacion en riesgo de exclusion (bajos nieles ce
rentay grupos en el umbral de pobreza) %% %%

- Necesidad de evaluacion continua. Baje implantacion
desistemas de mejora de la celidad % %%

- Desigualdaces de oportunidades dreas y

sectores %

por

- Recursos publicos insuficientes para cubrir todas las
necesidades %%

- Falta ce datos de la poblacion diana. %%

- Empeoramiento de las desigualdaces sociales y falta
de garantia en los derechos fundamentales %% %

- Dificultad de mantener los servicios sociales por
causa de la estructura pobklacional % % %

factores

FORTALEZAS

- Experiencia dilatada en el trabajo en rec del IMAS y
las ascciaciones % %

- Trayectoria ce trabajo en la Oficina de Accesibilidac y
area de personas con discepacidad del IVAS %%

- Oferta amplia  de
y/acupacional * % %%

- Guia y recurso para agentes sociales y profesionales.
**%*

- Capacicad de crear grupos de trabajo formanco una
red de tejido asociativo e institucional-municipal % %

farmacion  profesionazl

- Disefio v aplicacién de estrategia local %%

- Proyecto muricpal de la estrategizc de Desarrollo
UrbanoSostenible e Integrado (DUSI) % Y% %

- Participecion  eactiva  de actores  mplicados
(institucionales, sociales, econémicos..) k% %k

- Buena comunicacién, voluntad de trabajar del &mbito
asaciativo e institucional. % %

- Sistema para el la Autonomia y la

Depencencia %% %%
- Presencia cel tejido empresarial colaborador %%

apoyo a

OPORTUNIDADES

- Red ce recursos (servicios, entidades y centros) ce
proteccion social disponible Y Y % %

- Oportunidades de empleo y autoempleo en empleos
verdes. k¥ k%%

Amplio campao de actuacién dande se pueden
englobar todas las acciores necesarias %%

- Mecanismaos ex stentes organizativos, de metodolog'a
vde la experiencia acumulada % %

- Implicacién de empresas en |z Responsabilidad Social
Corpcrativa. %%

Amplic potencial y desarrello en servicios vy
tecnologias innovadoras %% %

- Introduccién de clausulas sociales en la contratacion
plhlica %% %%

Mavimiento asociativo y ONGs con participacion
activa e implicada en el trabajo con estas personzs * %%
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10.3. ANEXO llI: DAFO cruzado. ¢En qué consiste?

Fortalezas

Debilidades

Estrategias Ofensivas

(Fortaleza + Oportunidad)

Estrategias de Adaptacién o

Reorientacion

0
e (Debilidad + Oportunidad)
2 El objetivo es obtener el maximo
>
’g_ beneficio de una oportunidad usando | g| gpjetivo es corregir alguna debilidad o
O una fortaleza carencia mediante el aprovechamiento
de una oportunidad
Estrategias Defensivas Estrategias de Superviviencia
(Fortaleza + Amenaza) (Debilidad + Amenaza)
(2}
R
N
& El objetivo es protegernos de las El objetivo es sobrevivir al temporal,
E posibles amenazas usando nuestras aguantar los efectos adversos de las

fortalezas

amenazas de la forma mejor posible

para minimizar los dafios.

A partir de los datos introducidos en los factores DAFO, se pueden establecer las estrategias

Mas convenientes para el proyecto empresarial. Existen cuatro tipos de estrategias:

Estrategias Ofensivas : Se obtienen relacionando Fortalezas + Oportunidades.

Son estrategias de crecimiento: Buscan relacionar los puntos fuertes internos y externos para

mejorar la situacion. Ejemplo: Si la empresa es lider en un determinado producto (Fortaleza),

y sube la demanda (Oportunidad), se pueden emplear estrategias mas agresivas de ventas,

promociones, etc.

Estrategias Defensivas : Se obtienen relacionando Fortalezas + Amenazas.

Son estrategias reactivas: Relacionan los puntos fuertes internos para contrarrestar las

amenazas externas. Ejemplo: Si la empresa es lider en un determinado producto (Fortaleza),

y baja la demanda (Amenaza), se pueden crear productos nuevos, bajar precios, etc.
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- Estrategias Adaptativas : Se obtienen relacionando Debilidades + Oportunidades.

Son estrategias de reorientacion: en este sentido, se cambia algun elemento en las
debilidades para aprovechar las oportunidades. Ejemplo: Si hay un servicio post-venta
deficiente, y se detecta que es algo con gran valor en los servicios que se ofrecen, se puede

potenciar y crear una campaia publicitaria para divulgarlo.
- Estrategias de Supervivencia : Se obtienen relacionando Debilidades + Amenazas.

Busca relacionar los puntos débiles internos y externos para conocer la situacién de la
empresa respecto de la competencia y el mecanismo a utilizar para revertir esta situacion.
Ejemplo: ante la pérdida de cliente en la empresa y mantenimiento de los mismos en

empresas de la competencia, se deberian crear nuevas estrategias de fidelizacion.

Es un error comun confundir estrategias con acciones: Las estrategias no son concretas y pueden

incluir una 0 mas acciones.

FUENTE: https://dafo.ipyme.org/Home
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10.4. ANEXO |IV: Estrategias (por tipos) resultantes del DAFO cruz  ado.

ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA (Debilidades + Amenazas)

1. Concrecion de objetivos 7
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
*= Debilidades
« Ambito genérico de aplicaciéon y sus amplios objetivos
= Amenazas
» Dispersién de objetivos
2. Normalizacion, sensibilizacibn y aumento de la v  isibilidad del colectivo al resto de la
poblacion 8
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
» Dificultades de acceso al empleo de las personas con discapacidad (jovenes, mujeres
y cuidadoras)
» Obstéaculos y falta de apoyo al emprendimiento y a la innovacién social.
» Prejuicios negativos y presencia de estereotipos sociales sobre las personas con
discapacidad.
= Amenazas
» Poblacion en riesgo de exclusion (bajos niveles de renta y grupos en el umbral de
pobreza)
» Desigualdades de oportunidades por areas y sectores
» Recursos publicos insuficientes para cubrir todas las necesidades
« Empeoramiento de las desigualdades sociales y falta de garantia en los derechos
fundamentales
3. Aprovechamiento y ampliacién una red de recursos exclusiva y especializada 14
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
« Ausencia de personal técnico con experiencia y responsable del Area de Discapacidad
» Lentitud en la ejecucion de medidas
» Documento estético. Escaso nivel de desarrollo de la investigacion y la innovacion
» Escasos sistemas estadisticos para la estandarizacion de datos
» Restricciones presupuestarias y falta de recursos econdémicos para implementar las
medidas adoptadas.

=  Amenazas
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» Falta de especializacion
» Dilatacion en el tiempo
* Necesidad de evaluacion continua. Baja implantacion de sistemas de mejora de la
calidad
» Recursos publicos insuficientes para cubrir todas las necesidades
» Falta de datos de la poblacién diana.
» Dificultad de mantener los servicios sociales por causa de la estructura poblacional
4. Visibilizar las acciones del Consejo Sectorial f  uera del &mbito institucional 19
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
» Participacion del tejido asociativo se restringe a los miembros del Consejo Sectorial de
personas
=  Amenazas

» Desconocimiento de necesidades en asociaciones ajenas al Consejo Sectorial

ESTRATEGIAS ADAPTATIVAS (Debilidades + Oportunidades)

1. Reduccién de estereotipos para mayor contratacié n publica y privada y apoyo al
emprendimiento 2
» Sila empresa privada contrata a mas personas con discapacidad aumenta la sensibilizacion y
crece la implicacion social de las mismas
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
= Debilidades
» Dificultades de acceso al empleo de las personas con discapacidad (jovenes, mujeres
y cuidadoras)
» Obstéaculos y falta de apoyo al emprendimiento y a la innovacion social.
* Prejuicios negativos y presencia de estereotipos sociales sobre las personas con
discapacidad
= Oportunidades
* Oportunidades de empleo y autoempleo en empleos verdes.
» Implicacion de empresas en la Responsabilidad Social Corporativa.
» Introduccién de clausulas sociales en la contratacion publica
2. Aumento de recursos econdémicos y agilizacion de los procesos burocraticos 5
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades

» Lentitud en la ejecucion de medidas
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* Restricciones presupuestarias y falta de recursos econdmicos para implementar las
medidas adoptadas
= Oportunidades
* Red de recursos (servicios, entidades y centros) de proteccion social disponible
3. Formacioén en TIC e innovacion tecnologica 9
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia
*= Debilidades
» Escasos sistemas estadisticos para la estandarizacion de datos
* Brecha digital
= Oportunidades
» Amplio potencial y desarrollo en servicios y tecnologias innovadoras
4. Concrecién de los ambitos de aplicacion y de obj  etivos 10
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
= Debilidades
« Ambito genérico de aplicacion y sus amplios objetivos
» Oportunidades
» Amplio campo de actuacion donde se pueden englobar todas las acciones necesarias
5. Aumento de la cantidad y mejora de los recursos (humanos, 1+D+l, estadisticos...)
disponibles. 15
» Formacion permanente especializada y de calidad de los profesionales Contratacion de mas
personal especializado en las diferentes areas de actuacion |1+D+l (investigacion, desarrollo e
innovacion)
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
« Ausencia de personal técnico con experiencia y responsable del Area de Discapacidad
» Documento estético. Escaso nivel de desarrollo de la investigacion y la innovacion
» Escasos sistemas estadisticos para la estandarizacion de datos
» Oportunidades
» Amplio potencial y desarrollo en servicios y tecnologias innovadoras
6. Ampliar miras mas alla del Consejo Sectorial 17
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
» Participacion del tejido asociativo se restringe a los miembros del Consejo Sectorial de
personas
= Oportunidades
» Amplio campo de actuacion donde se pueden englobar todas las acciones necesarias
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* Movimiento asociativo y ONGs con participacion activa e implicada en el trabajo con

estas personas

7. Mejora de la comunicacion y la coordinacion entr e la Administracion y el resto de sectores
18
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Debilidades
» Déficit en la coordinacion entre distintas administraciones y algunos sectores
= Oportunidades

* Mecanismos existentes organizativos, de metodologia y de la experiencia acumulada

ESTRATEGIAS DEFENSIVAS (Fortalezas + Amenazas)

1. Incluir recursos externos para diagndstico fiel de las necesidades y optimizacion de los
existentes 12
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
*» Fortalezas
» Guiay recurso para agentes sociales y profesionales.
» Capacidad de crear grupos de trabajo formando una red de tejido asociativo e
institucional-municipal
» Disefio y aplicacién de estrategia local
» Buena comunicacion, voluntad de trabajar del &mbito asociativo e institucional.
* Presencia del tejido empresarial colaborador
=  Amenazas
» Desconocimiento de necesidades en asociaciones ajenas al Consejo Sectorial
» Recursos publicos insuficientes para cubrir todas las necesidades
 Empeoramiento de las desigualdades sociales y falta de garantia en los derechos
fundamentales
» Dificultad de mantener los servicios sociales por causa de la estructura poblacional
2. Formacion especializada de los actores implicado s combinando la explotacién eficaz de su
experiencia 13
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia
= Fortalezas

» Experiencia dilatada en el trabajo en red del IMAS y las asociaciones
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» Trayectoria de trabajo en la Oficina de Accesibilidad y &area de personas con
discapacidad del IMAS
» Participacion activa de actores implicados (institucionales, sociales, econémicos...)
* Buena comunicacion, voluntad de trabajar del ambito asociativo e institucional.
= Amenazas
= Dispersion de objetivos
= Desconocimiento de necesidades en asociaciones ajenas al Consejo Sectorial
» Falta de especializacion

ESTRATEGIAS OFENSIVAS (Fortalezas + Oportunidades)

1. Contratacion publica de personas con discapacida d1
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
*» Fortalezas
» Oferta amplia de formacién profesional y/ocupacional
» Oportunidades
* Oportunidades de empleo y autoempleo en empleos verdes.
2. Acciones politicas y sociales en materia de trab  ajo e integracion real 3
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
= Fortalezas
» Disefio y aplicacién de estrategia local
» Participacion activa de actores implicados (institucionales, sociales, econémicos...)
* Buena comunicacion, voluntad de trabajar del ambito asociativo e institucional.
» Sistema para el apoyo a la Autonomia y la Dependencia
» Oportunidades
» Introduccidn de clausulas sociales en la contratacion publica
* Movimiento asociativo y ONGs con participacion activa e implicada en el trabajo con
estas personas
3. Impulso y financiacién de energias renovables, e | desplazamiento ECO y la administracion
electronica 4
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Fortalezas
* Proyecto municipal de la estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado
(DUsI)
= Oportunidades

» Amplio potencial y desarrollo en servicios y tecnologias innovadoras

64

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es



PLAN DE INCLUSION-2020

4. Renovacion de la red de recursos de proteccion s ocial para adaptarla a unas necesidades
reales 6
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia:
= Fortalezas
» Experiencia dilatada en el trabajo en red del IMAS y las asociaciones
» Trayectoria de trabajo en la Oficina de Accesibilidad y area de personas con
discapacidad del IMAS
» Participacién activa de actores implicados (institucionales, sociales, econémicos...).
» Oportunidades
» Red de recursos (servicios, entidades y centros) de proteccion social disponible
5. Campafa de impulso a la contribucidn social acti  va de las empresas para mejorar su Triple
Resultado. 11
» Doble efecto: Si las empresas contribuyen a la mejora social, econdmica y ambiental,
obtienen una mejora de su situacion competitiva, valorativa y de valor afiadido (triple
resultado).
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
= Fortalezas
* Presencia del tejido empresarial colaborador
» Oportunidades
» Implicacién de empresas en la Responsabilidad Social Corporativa
6. Definicion clara y concisa de las lineas de actu acion y delimitacion por areas de
intervencion 16
» Factores del DAFO que influyen en esta estrategia.
» Fortalezas
» Guiay recurso para agentes sociales y profesionales.
» Capacidad de crear grupos de trabajo formando una red de tejido asociativo e
institucional-municipal
= Oportunidades
* Amplio campo de actuacion donde se pueden englobar todas las acciones necesarias

» Mecanismos existentes organizativos, de metodologia y de la experiencia acumulada
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10.5. ANEXO V: Sabana: Areas de actuacion

*PRIO. = PRIORIDAD DE ACTUACIONES (Max. 1 — Min. 4)
** Debajo del nombre de cada Concejalia, se debe indicar el nimero de las actuaciones de la que cada una es responsable (ej.: 1.2, 3.5, 2.4...)

AREA 1:INFORMACION Y SENSIBILIZACION

intelectuales, fisicas,

gue se ofrecen.

etc.)

OBJETIVO OBJETIVOS PRIO :
: ACTUACIONES * CONCEJALIAS**
GENERAL ESPECIFICOS
1. Promover la Concejalia de Economia
Sens!blllz_aCI_Qn yla 1.1. Incorporacion de la perspectiva de la disddpdcen cualquier accion municipal informativa, 1 Hacienda, Mercados,
concienciacion en formativa y de sensibilizacion que se realice. Contratacion, Comercio,
relacion a los derechog Empresa y Régimen
_ de las personas con Interior. Actuaciones:
Garantizar que | discapacidad 1.2. Campafias de concienciacién social y educaridralores sobre la igualdad de oportunidadessde|la
toda persona | 9arantizando su pleno | personas con discapacidad, con especial hincapigietegracion de personas con enfermedad mental, 1 Concejalia de Asuntos
con acceso a !a través de acciones en centros educativos, asoe@iootras entidades, haciendo uso de los medios d Sociales, Universidad
di idad informacion, comunicacion, exposiciones informativas, ciclosite, conferencias... Popular, Educacion,
ISCapacidad | asesoramiento y apoya Inclusién, Empleo
tenga pleno | necesarios en igualda Accesibilidad y ML’Jjer
acceso a la | de condiciones y con | 1.3. Creacion de un distintivo de buenas practcas promocion de los derechos y de la igualdad de 1 Actuaciones: '
informacion las mismas oportunidades de las personas con discapacidad. '
.’ | oportunidades que el —— . — . — . — lad I
asesoramiento | oo ye |a sociedad | 1.4. Sensibilizacion a los medios de comunicaciémga, radio y television de impacto local en iéfac 1 Concejalia de Cu tura'y
y apoyo cacerefia. al empleo del lenguaje, tipos de mensajes y, eargkrinformacion que transmiten. FestejosActuaciones:
necesarios 2. Garantizar la calidad 2.1. Fortalecimiento de la Oficina de accesibilidgacho un servicio de informacién, orientacion yypa — .
o ) . . 1 Concejalia de Turismo,
para la en la atencién a las personas con discapacidad y sus familias. | L
igualdad de personas con 2.2. Medidas para controlar y mantener una webs#ieeque incorpore la informacion de los servicios 1 _Pnovamon, .
oportunidades discapacidad, de formg actividades municipales y mapas de recursos. Dreasnasrpr)glqgrll(':éacr?olé ico
que se les proporcione| 2.3. Colaboracion del ayuntamiento en la divulgacié los recursos y servicios disponibles en las 1 ACtUAC ) gico.
Y Ia_ NO | una informacion asociaciones. ctuaciones:
discriminacion | adaptada y acceso a | 2.4. Incorporacion de intérprete en lengua de sigmola atencion municipal al pablico, favorecietado 1 SorcealadeF
recursos teniendo en | formacion en esta materia del personal municipal. I cfmcejta Iat e Fomento,
cuenta sus nece3|_dade52.5. Informacion a través de las redes socialesiqaier otro medio de comunicacién sobre asoai@so Sn raes ru%gg?s,
diferentes (sensoriales| y entidades de atencién a la discapacidad en dadide Céaceres, informando de los recursos y sesvig 1 ervicios FUDIICos,

Seguridad y Recursos
HumanosActuaciones:
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3.1. Introduccion de la figura del Defensor dedassonas con discapacidad fisica, sensorialeuttedl,
organica y/o enfermedad mental cuya funcién sea yar el cumplimiento de la normativa (Convenci¢n, 4 Concejalia de Urbanism
leyes autonémicas y estatales, Ordenanza, Plaj, etc y Patrimonio.

3. Garantizar los
criterios de acceso faci

2 la lectura v la 3.2. Creacioén de un teléfono de informacién acéegira personas con discapacidad auditiva en la 2 Actuaciones:
omorensish mediante. 2ficind de Accesibilidad.
P o 3.3. Desarrollo de sesiones informativas dirigiald@s/as profesionales del Ayuntamiento impartjutas
soportes, disefios y | o 3
: as asociaciones.

contenidos que - — — — - - L

cumplan con requisitos 3.4. Apoyos visuales “pictogramas”, lectura féicitérpretes de lengua de signos... en todas lasrestio 1 Concejalia de Juventud,

de accesibilidad. del ayuntamiento. Deportes e Infancia
3.5. Uso de herramientas que permitan el acc&sMuevas Tecnologias por parte de las persomas ¢o 2 Concejalia de Igualdad,
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgggio enfermedad mental. LGTBI, Cooperacion,
4.1. Colaboracién con las entidades sociales ingdas en el municipio en las campafias de Participacion Ciudadana
sensibilizacién fomentando que sean las propiasopeas con discapacidad fisica, sensorial, intedéctu 1 y Barrios.Actuaciones:
orgénica y/o enfermedad mental y sus familias leseajerzan un papel activo en las mismas.

4. Establ 4.2. Participacion activa de las personas con paidad fisica, sensorial, intelectual, organica y/

- =StabIecer un marcq o ormedad mental en las actividades promocionaaiasl ayuntamiento (WOMAD, Mercado Medieval, 3

estable de coordinacié
y cooperacioén entre
entidades publicas y

1 eventos deportivos...) mediante la imparticion dietas, colaboracién en las actividades...
4.3. Coordinacion entre los organismos publicos ghdesarrollo de campanas. 1
4.4. Coordinacion entre los 6rganos y serviciosioipales (servicios sociales, deportes, juventud,

privadas municipales | . 1
en el ambito de la mfraestructu.ra, fomento,...) _ _ _ _
informacion y la 4.5, Cc_mvenlos de colqboramon entr,ella Admmmjxramumupal y Igs asociaciones para el desarad#lo 3
sensibilizacion. actuaciones sobre la discapacidad fisica, sensimti@lectual, organica y la enfermedad mental.
4.6. Inclusion de la variable de discapacidaddissensorial, intelectual, organica y/o enfermadadtal,
cuando sea factible, y desagregada por sexo, estodios y encuestas que se realicen por paftesde 2
organismos publicos dependientes del Ayuntamiento
4.7. Colaboracion del ayuntamiento en el dia cononativo de las diferentes discapacidades. 1
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AREA 2: ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

autébnoma de la

hacerse efectivo con las concesiones de nuevagiseo renovacion de las antiguas por cambio de

OBJETIVO OBJETIVOS PRIO :
GENERAL ESPECIEICOS ACTUACIONES * CONCEJALIAS**
1.1. Supre;ién_ de las barr_eras de acc_esibilidamgmé_s en ?I Municipio en los émbitos de Concejalia de Economig
telecomunicaciones y sociedad de la informacigpa@ses publicos urbanizados, infraestructuras y 1 Hacienda. Mercados
ed|f|gap|0n, _transpo[te_s, bienes y servicios aatiggpdn del pablico, informacion y relaciones cas | Contratacion, Comercio,
Adm|n|straC|0n§:5 Publicas. _ _ _ _ - _ Empresa y Régimen
1.2. In_C(_)_rporaC|on en las normativas y ordenanmmpales de d|§p05|C|0nes _dlrlgldas_f';l garant&_ar Interior. Actuaciones:
. accesibilidad de las nuevas actuaciones en teladoauiones y sociedad de la informacion, espacios
1. Garantizar la Ublicos urbanizados, infraestructuras y edificacttansportes, bienes y servicios a disposicidn de !
accesibilidad a los P P . L - y e P oo y P Concejalia de Asuntos
; publico, informacion y relaciones con las Admirasipnes Publicas. Soci : .
nuevos espacios - — — . . - - P T— ociales, Universidad
(publicos y privados) 1.3. Aplicar criterios de uso y accesibilidad ungz a todas las acciones informativas (sefalimacioé Popular, Educacion
Promover la dpe la ciudZu? realizar documentos, impresos, paginas Web...) que seeaaic el ambito municipal, mediante adaptaciones 1 Inclusiéh Empleo ’
ibilidad yr acusticas y/o visuales, la incorporacion de subtitdn y/o intérpretes de lengua de signos, ted¢os P I’
accesiplliaa las Comprobac|ones P ) ., Accesibilidad y Mujer.
; lectura facil, recursos de apoyo a la comunicaorah etc. : :
universal (a los| oportunas. = S o Actuaciones:
. | 1.4. Establecimiento de un programa urbanisticelidgnacion de barreras (arquitecténicas, de 1
_éspacios, a la movilidad, de acceso a la informacién y a la comacion, etc.) Concejalia de Cultura y
informacion, a 1.5. Elaboracién de guias de itinerarios accesibésunicipio en materia de ocio, cultura, tramite - , .
. . S 2 FestejosActuaciones:
la administrativos, zonas verdes, transportes publetos
comunicacion) 1.6. Creacion de un distintivo “Accesible”, que ppdoncederse a todos aquellos locales y — -
teniendo en establecimientos del Municipio que cumplan condigido en materia de Accesibilidad. 2 E}?}gfg;gi de Turismo,
cuenta 2.1. Revision anual de accesibilidad urbanistieasdp de peatones, calzadas, sefializaciones, dtagil Trans areﬁcia
) ) de aceras, parquimetros accesibles, separaci@amligbici de las zonas peatonales, adaptacioatmell P y
diferentes tipos de 1a red d f cinal : de bucl sti . . . 1 Desarrollo Tecnologico.
2 Dotar al municioio e la red de semaforos municipales, ascensoresfmede bucle magnético en sus in ercomunicadores ACtUACIones:
de d'e StrUMentos d% dispositivos de emergencia visuales, luminososigtams, etc.). '
discapacidad e 2.2. Disefio con criterios de accesibilidad los is@® de administracion electronica que se pongan e —
P planificacién que . o L . . - Concejalia de Fomento
X marcha, cumpliendo como minimo los criterios estzildbs en la normativa estatal, mejorandola en todo 1 '
garanticen la caso Infraestructuras,
accesibilidad integral. 2.3. Desarrollo de un Plan para el uso de parqieslyes a través de la adaptacion de juegostitgfan 1 ggnﬁ(r:il((j):dpugggjr'sos
para personas con discapacidad fisica, sensari@lectual, organica y/o enfermedad mental. Hu?nanosA}(/:tuacioneS'
2.4. Estudios sobre accesibilidad de los Centrosidipales y de mayores. 2 ’
3. Potenciar la 3.1. Ampliacion, en todo el Municipio, del numerm® plazas de aparcamiento reservadas para persorjas c T2 de Urbani
disponibilidad de con movilidad reducida, y vigilancia del cumplimiene la normativa municipal en materia de uso 1 (;nie.Ja la de Urbanism
recursos para la fraudulento de las plazas de aparcamiento parames<on discapacidad. X ta r|r.non|o..
movilidad de forma 3.2. Reserva obligatoria de “taxi para todos”, Qfelde total del parque, o fraccion, que comenzara a 1 ctuaciones.

68

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es



PLAN DE INCLUSION-2020

poblacién con

vehiculo.

discapacidad fisica,
sensorial, intelectual,
organica y/o

3.3. Incorporacién en las normativas y ordenanaasicipales de disposiciones dirigidas a garantaar
accesibilidad universal de las nuevas actuaciomésseT ransportes Publicos Urbanos (arquitectoniag
movilidad, de acceso a la informacién y a la corarion, etc.).

Concejalia de Juventud,
Deportes e Infancia.
Actuaciones:

enfermedad mental.

3.4. Establecimiento de medidas que faciliten gsgkrsonas con discapacidad fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o enfermedad mental utilieetransporte urbano de forma segura (identificac
accesible de las paradas con avisos visuales yammeserva de asientos, lectura facil, campafas
accesibles de sensibilizacién y concienciacion).etc

4. Establecer un marcag
estable de coordinacié

h

4.1. Apoyo a la colaboracion con institucionesaoigmos publicos, entidades sociales y empresas pa
gue, mediante acuerdos y convenios, se promueésibilidad tanto a edificaciones antiguas coeno|d

reciente construccion, y la aplicacion y cumplinbiede la normativa.

=

Concejalia de Igualdad,
LGTBI, Cooperacion,
Participacion Ciudadana
y Barrios.Actuaciones:

y cooperacion entre
entidades municipales
(publicas y privadas) e

h

4.2. Fomento de la coordinacién y colaboracioneclats asociaciones de atencion a la discapaciti v
distintas administraciones para favorecer el acdedas personas con discapacidad de la visidia, de
audicion y/o intelectual.

el &mbito de la
promocioén de la
accesibilidad universal

4.3. Coordinacion entre la administracion y losrpue de seguridad del estado para el seguimiento y
control de las tarjetas de aparcamiento para passwn discapacidad, asi como del uso fraudulento ¢
los aparcamientos reservados.

5.1. Implantacién de un sistema de informacion dasm el uso de la sefialética en paneles, sefializac
en el transporte urbano que garanticen la accielsibib la informacién en la via publica.

5.2. Publicacién de folletos y guias de lecturalddibliotecas municipales en formatos accesibles

5.3. Adquisicién de fondos bibliograficos y/o audguales accesibles a personas con discapacidad.

5.4. Elaboracién de audio—guias y signo—guias agiétén la comprension de los monumentos y museos

municipales.

5. Mejorar las
condiciones de

5.5. Edicion del Archivo Municipal en formato Acdae y realizacion de un audio-guia y signo-guia
sobre el Archivo Municipal

accesibilidad que
habran de reunir las

5.6. Incorporacién de las TIC en el Patrimonio doental y bibliografico del Archivo Municipal de
Céceres

oficinas y servicios de
atencion a la

5.7. Elaboracidn de folletos informativos en formatcesible para el uso de las instalaciones dgupa
del Principe asi como el casco historico.

ciudadania.

5.8. Promocién de informacién sobre accesibilidmtbtica acerca de itinerarios culturales, ocio,
administrativos, botanicos.

5.9. Elaboracion de Guias de itinerarios accesjtaea cada distrito.

5.10. Sistema de informacion acerca de los ses/ipi@ se prestan en los Servicios Sociales mutésipa
y Centros de Mayores basado en el uso de la siedalét

5.11. Introducir un Punto TIC accesible para ustadeiudadanas y ciudadanos

6. Proporcionar
herramientas que

permitan el acceso de
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las personas con
discapacidad fisica,
sensorial, intelectual,
organica y/o
enfermedad mental a
las Tecnologias de la
Sociedad de la
Informacion.

7. Combatir la brecha
existente entre
tecnologias y
dispositivos
desarrollados y su

7.1. Establecimiento de un moderno sistema derirdoidn sobre discapacidad fisica, sensorial,

disponibilidad para las intelectual, organica y/o enfermedad mental en red. 3
personas con
discapacidad fisica,
sensorial, intelectual,
organica y/o
enfermedad mental.
8.1. Impulsar la oficina de accesibilidad comormstento de asesoramiento e informacién tanto para 1
8. Proporcionar una personas con discapacidad y familias como empyesasdades tanto pUblicas como privadas.
accesibilidad completa| 8.2. Garantizar el Servicio de Intérprete de Lerdgi&ignos del Ayuntamiento asi como el sistema. 1
a la informacion que | Svisual en la pagina municipal.
procede del 8.3. Adaptar la pagina web del Ayuntamiento y deanganismos auténomos a la Lengua de Signos. 1
Ayuntamiento, a través 8.4. Garantizar la interpretacion de la lenguaigiess en aquellos actos de especial importancia de 1
de recursos tanto ciudad de Caceres.
técnicos como 8.5. Adaptar el entorno con bucles magnéticos. 1
humanos. 8.6. Informacion en Lectura Facil, pictogramas etc. 1
8.7. Implantacién de signo-guias en la parte momimhele Caceres y en el consistorio. 1
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AREA 3: PARTICIPACION SOCIAL

OBJETIVO OBJETIVOS * .
GENERAL ESPECIEICOS ACTUACIONES PRIO. | CONCEJALIAS
1.1. Incorporacion de la “perspectiva inclusival les organismos y servicios municipales 1 | Concejalia de
Economia, Hacienda,

1.2. Fomento de la participacion desde la plardfmahasta la evaluacion de los programas y progect
que se lleven a cabo desde el ayuntamiento enimdgediscapacidad fisica, sensorial, intelectrganica 1
y/o enfermedad mental. Esta participacion se leeabo desde el Consejo Local de Personas con
Discapacidad.

1.3. Creacidn de un buzén de sugerencias (fiswwistal) accesible destinado a que las personas ¢

Mercados,
Contratacion,
Comercio, Empresa y
Régimen Interior.

; X - o . . Actuaciones:
Promover y discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgggio enfermedad mental puedan plantear volunterite 1
faqll!tar |_a cualquier actuacion o realizar quejas o demandasteEa disposicion de todos/as los/as usuariosias Concealia de Turismo
articipacion direccidn de correo electronico para cualquier ahiagle accesibilidad. accesibilidad@ayto-caceses.e jal '
Innovacion
social activa 1.4. Reconocimiento de la lengua de signos y regiiade los medios de apoyo a la comunicacionagal 1 Transparer;cia y
de las las personas sordas, y sordo-ciegas en la adrati&tr municipal. Desarrollo Tecnoléaico
1.5. Promocién de programas de concienciacion silsdéinacion entre las entidades sociales del mpiac . ) 9
personas con A . 2 . ; 1 Actuaciones:
discapacidad | 1. Hacer efectiva la acerca del fomento de la participacién social y woitaria de las personas con discapacidad.
en todo tipo participacion de las 1.6. Creacion y foment_o dgl _Consejo de AcceS|tId|UJa1_|v_ersal. 1 Concejalia de Asuntos
de iniciativas | Personas con 1.7. Fomento del asociacionismo de personas coaglisidad. 3 Sociales, Universidad
vidad discapacidad en las | 1.8. Premio a las iniciativas sociales en mategiaatesibilidad 2 Popular, Educacion,
y actividades actividades 1.9. Fomento de las redes de participacion sociala promocion de agrupaciones de desarrollo 2 Inclusion, Empleo,
en _el_ municipales. 1.10. Promocion de formacion de agentes activosatgria de accesibilidad 3 | Accesibilidad y Mujer.
municipio 1.11. Establecimiento de indicadores de evaluasidme la informacion y participacion de las persaran 5 Actuaciones:

discapacidad en los diferentes programas municpale

Concejalia de Fomentoj,
1.12. Vigilancia del cumplimiento de la ordenanaaiuipal, revisandola y actualizandola. 1 | Infraestructuras,
Servicios Publicos,
Seguridad y Recursos
3 Humanos.
Actuaciones:

1.13. Revision y actualizacion de una normativallggie articule el didlogo civil, recogiendo los
principios, los ambitos de dialogo y los interlamess, asegurando la consulta en fase de planidicaci
aplicacion, control y evaluacion.

. . . L o 3 Concejalia de Cultura
1.14. Compromiso para crear en el seno del eqegdabierno Municipal una concejalia u 6rgano FestejosActuaciones:

dedicado a las politicas de igualdad, inclusidmanigipacion de las personas con discapacidadafisic 1
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedadtaten

Concejalia de
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2. Colaborar con el
movimiento
asociativo de la
discapacidad para el
mantenimiento de su
estructuras
organizativas y el
desarrollo de
actuaciones.

2.1. Apoyo a las asociaciones para el desarrollactieidades donde se fomente la participaciérade |
personas con discapacidad.

52.2. Apoyo a los programas y proyectos desarrafl@dmjuntamente entre asociaciones que trabajan c
distintos tipos de discapacidad.

N

Urbanismo y
Patrimonio.
Actuaciones:

2.3. Difusién de informacion accesible sobre progray proyectos realizados desde la administraman
la colaboracién del tejido asociativo

Concejalia de Juventud

Deportes e Infancia.
Actuaciones:

3. Favorecer la
organizacion y
funcionamiento de
las asociaciones del
sector de la
discapacidad

3.1. Colaboracion en la difusion de las actividaglggnizadas por las asociaciones

3.2. Asesoramiento y apoyo técnico para el desamel proyectos dirigidos a personas con discapdcid
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental.

3.3. Apoyo econdmico a entidades privadas sin adienlicro para el desarrollo de proyectos destimadq
personas con discapacidad fisica, sensorial, gitele organica y/o enfermedad mental.

Concejalia de Igualdad

LGTBI, Cooperacion,

Participacion Ciudadan

y Barrios.Actuaciones:

3.4. Incremento del papel del Consejo Sectorialccérgano de participacion y consulta en la politica
municipal.

4. Promover la acci6
voluntaria en el
ambito de la atencior
a las personas con
discapacidad fisica,
sensorial, intelectual,
orgéanica y/o
enfermedad mental
del municipio

N4.1. Fomento de la incorporacion y participacidtivacde las personas con discapacidad fisica, sahso
intelectual, organica y/o enfermedad mental eptogramas de voluntariado del municipio.

4.2. Apoyo a las iniciativas destinadas a favorécereacion y mantenimiento de grupos de voluadiari
entre el sector de personas con discapacidad, fé&soaorial, intelectual, organica y/o enfermedadtal y
otros grupos de poblacion.

4.3. Apoyo a la realizacién de actividades de vaitiado dirigidas a facilitar la participacion @ |
personas con discapacidad fisica, sensorial, oitele organica y/o enfermedad mental.

5. Facilitar la
coordinacion y
cooperacién entre
entidades
municipales (publicas
y privadas) que
promueven la
participacion social
de las personas con
discapacidad fisica,
sensorial, intelectual,
orgéanica y/o

5.1. Establecimiento de cauces de coordinaciom ehtejido asociativo del municipio mediante la
realizacion de actuaciones conjuntas, evitandoicidpties.

5.2. Desarrollo de encuentros para el intercambiexgeriencias sobre inclusién social de las passoan
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orggigio enfermedad mental.

5.3. Promocion de convenios de colaboracion cadahés (publicas y privadas) y asociaciones de
5 personas con discapacidad fisica, sensorial, aitelke orgénica y/o enfermedad mental y de suslisni

5.4. Incorporacion de representantes de organizeside personas con discapacidad y/o trastorn@ahyer
sus familias a los 6rganos de participacion qustaxien la Corporacion Local con los que la distidpd
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental tenga una relacion directa.

5.5. Establecimiento de un sistema de seguimiel#s @astituciones (publicas y privadas) y asociaes,
para el cumplimiento de niveles reales de partwdpaactiva de las personas con discapacidad fisica
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedadtat@m los servicios y actividades del municipio.

5.6. Fomento de iniciativas de ocio y cultural isivas en las cuales puedan participar personag sion
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enfermedad mental.

discapacidad.

5.7. Promover que las rutas guiadas por la ciudadan ser llevadas a cabo por personas con disgagac
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental.

5.8. Todas las listas de los partidos politicosxgi@ la inclusién de algiin miembro con discapatifisica,
sensorial, intelectual, organica y/o enfermedadtaten
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AREA 4: EDUCACION Y FORMACION

OBJETIVO OBJETIVOS * CL o
GENERAL ESPECIFICOS ACTUACIONES PRIO. CONCEJALIAS
S, 1.1. Facilitar a la poblacion con discapacidadtéissensorial, intelectual, orgéanica y/o enfermedad
1. Ellr_nlnaf:lc_)n de barrerag mental las mismas oportunidades de acceso a lossosceducativos y formativos. 1
(arqg!tectonlcas, de 1.2. Puesta en marcha de actividades complemes)tada las necesarias adaptaciones, en los Concejalia de
_mowhdac_zl: de acceso a la proyectos educativos para el alumnado con discadgadisica, sensorial, intelectual, organica y/o 1 Economia, Hacienda,
mforma_\cmrj,y ala enfermedad mental. Mercados,
giirgtlje?:tceascg):’e?:acﬁiorno 1.3. Aqudiqa}cién pr_eferencial de plazas en IoSro_erde titularidad mu.n.icipal o} cor]certqdos con la Contrata_lcién,
que impidan la admmlstr_amon rr_1un|C|paI (g.uarQerlas, escuelaswtﬂ&s, etc.) para familias con varios m|embr_ps can 1 Cgmermo, Empresa y
L discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orggigio enfermedad mental (padres, madres, hijos/as, Régimen Interior
Promover la nlormallgauon del hermanos/as), valorando su situacién socioeconémica Actuaciones:
participacion Sigg?)z cci)d;%nﬁsi ca 1.4. Adaptaciones de los exdmenes a personas sxapdridad fisica, sensorial, intelectual, organiga 1
de las sensorial, intelectur;ll, y/o enfermed_ad mental y pa_rticipacién de |¢’?.S asgmies si fuese neceggrio. Conceja_lfa de Turismo,
personas con| organica y/o enfermedad 1_.5. Adaptamopgs de mater_lal y metodologia E)a_raréa:er la comprension de las personas con 1 Innovacion, _
. . o discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orcgigio enfermedad mental. Transparencia y
discapacidad | mental en las actividades 16 Implicacia —— : - -
L . 1.6. Implicacién de las asociaciones del sectdadiéscapacidad en la propuesta de cursos de Desarrollo Tecnoldgico
fisica escolares y extraescolare -0 L ) . 2 : )
X ormacion apropiados para el colectivo. Actuaciones:
sensorial, 2.1. Realizacion de las adaptaciones curriculagessarias para facilitar la participacion de las
intelectual, personas con discapacidad en los programas ecagatiynicipales: formacion de adultos, educacign 1 Concejalia de Asuntos
Ani . . ambiental, educacién artistica, educacioén vial, etc Sociales, Universidad
Za%irrfead)gg fdrr?:r:;r:tlezlaarl;:];aezgt?/rlg 2.2. In_cr_emento de programas adaptados de formacidfuevas Tecnologias con personal 1 Populg,r, Educacion,
NN especializado. Inclusién, Empleo,
mental en los| participacion de PErSONas’™ 3. Creacion de plazas para personas con discageiisica, sensorial, intelectual, organica y/o Accesibilidad y Mujer
programas | ¢on dls_c?pafl(ljac: f|s||ca, enfermedad mental en los cursos de formacion primos\por el Ayuntamiento. Con acompafiamiento 1 Actuaciones:
educativos | S€nsonal, |/n € e;: ua . qag |_inicial o apoyo si fuera preciso.
de ambito cr)r:ggtna:r:r?llgsegrgg]rpaem:s 2.4, Establecimiento de convenios de practicasceatros dependientes de las entidades del ambitp de 5 Concejalia de Fomento
municipal. de formacion promovidos la discapacidad, en cursos de formacién organizadiosl Ayuntamiento. Infrags_tructura_s,
. 2 2.5. Realizacion de practicas de formacién de paissoon discapacidad fisica, sensorial, intelectual Servicios Publicos,
por la administracion local. L - iy 1 :
organica y/o enfermedad mental en servicios mualieg Seguridad y Recursos
2.6. Utilizacién de una figura que pudiese ser tevigdador/a”, educador/a social o voluntario/argpal 4 Humanos
acompafamiento en actividades extraescolares aagias por el Ayuntamiento. Actuaciones:
3. Establecer un marco | 3.1. Establecimiento de convenios de colaboraaifredos ambitos educativos, sanitarios, de s@wici
estable de coordinaciéon y| sociales y asociaciones que atienden a personaismapacidad fisica, sensorial, intelectual, oig@n 1
cooperacioén entre las ylo enfermedad mental para mejorar la calidad dgdacién, orientacién y apoyo a los alumnos con
administraciones necesidades educativas especiales y sus familidigmbe instancia a las instituciones responsaldes|d

74

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es



PLAN DE INCLUSION-2020

educativas y aquellas

estas areas.

entidades municipales
(publicas y privadas) que
ofrecen servicios

3.2. Realizacion de programas accesibles de skredidn y formacion dirigidos a la comunidad
educativa y apoyo a las campafias que en estesesdilicen asociaciones sin animo de lucro, asi
como entidades publicas.

educativos y/o de

3.3. Coordinacién entre administraciones, instidnes y entidades del movimiento asociativo de la

formacion a personas conl discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orga@gio enfermedad mental para una adecuada atencion

discapacidad fisica, temprana y facilitar todos los medios de apoyo saues para la comunicacion.

sensorial, intelectual, 3.4. Potenciar el Foro para la Inclusion EducatiebAlumnado con discapacidad fisica, sensorial, Concejalia de Cultura y
organica y/o enfermedad | intelectual, organica y/o enfermedad mental y é&&cion de una comision técnica de inclusion dekde e Festejos

mental.

Consejo Escolar Municipal.

4.1. Formacion en materia de discapacidad a loécgs municipales y profesionales de empresas
adjudicatarias de servicios municipales, para raejoabilidades en la relacion y actuacion con las
personas con discapacidad fisica, sensorial, aitele organica y/o enfermedad mental y en el
desemperio de su labor profesional.

Actuaciones:

4. Fomentar la formacién
del personal funcionario u
otro tipo de personal
vinculado con la

4.2. Formacion de los profesionales de las admamisines locales que intervienen en el disefio,
gestion, realizacion, informacidn y apoyo de lasvatades culturales, recreativas, deportivas pce

sobre las caracteristicas y sistemas de acceaibitld las personas con discapacidad fisica, sahsorj

intelectual, organica y/o enfermedad mental.

Concejalia de
Urbanismo y
Patrimonio
Actuaciones:

administracion local, en
materia de discapacidad
fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o

4.3. Formacién del profesorado en materia de disudad fisica, sensorial, intelectual, organica y/o
enfermedad mental, involucrando a las entidadesedbr, para facilitar la adaptacion de las perso
con discapacidad fisica, sensorial, intelectugjanica y/o enfermedad mental a las acciones
formativas en las que participen

enfermedad mental.

4.4. Organizacion de jornadas de formacién pori¢césrmunicipales y del sector de la discapacidad
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental, para difundir y dar a conocer recursog
servicios, tanto municipales como de las entidadééambito de la discapacidad.

Concejalia de Juventud
Deportes e Infancia
Concejalia de Igualdad
LGTBI, Cooperacion,
Participacion Ciudadan
y Barrios.Actuaciones:

4.5, Potenciar que los formadores sean personagistapacidad fisica, sensorial, intelectual, oigarn
y/o enfermedad mental y tengan formacion especsitae las distintas discapacidades.

5.Mejorar el nivel de intery

5.1. Estudio de Necesidades de las Personas @apdisdad fisica, sensorial, intelectual, orgapioa
enfermedad mental en Caceres capital

5.2. Promover actividades de formacion para la regje la atencion a personas con discapacidad

fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental.
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OBJETIVO OBJETIVOS PRIO :
. ACTUACIONES * CONCEJALIAS**
GENERAL ESPECIFICOS .
1. Impulsar un modelo de ., . - Concejalia de Economia
atencion integral 1.1. Desarrollo de un programa de atencion sociasana domicilio para personas con grandes 1 Hacienda. Mercados.
sociosanitaria que discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuadgénicas y/o enfermedades mentales. Contratacion. Comercio
garantice las prestacioneshy Empresa y Régimen
o la continuidad de servicios Interior. Actuaciones:
Facilitar el | de apoyo a las Personas | 1.2. Puesta en marcha de un servicio de teleasiataccesible para las personas con discapacidad 1
acceso | condiscapacidad fisica, | auditiva, intelectual o del desarrollo. Concejalia de Turismo,
efectivo de | sensorial, intelectual, Innovacion, Transparenci
las personas| °r9anica y/o enfermedad _ _ _ N y Desarrollo Tecnologico
mental. 1.3. Fomentar actividades especificas terapéuicalversos horarios mafiana y tarde. 3 Actuaciones:
i con . 2.1. Mejora de la accesibilidad (al espacio, afarimacion, a la comunicacion, etc.) en el entatados 1
d|scaPaC|da centros sanitarios. Concejalia de Asuntos
d fisica, 2.2. Auditorias de accesibilidad en todos los osrganitarios y corregir las deficiencias encomrisad 2 Sociales, Un|ver§|,dad
sensorial, 2.3. Fomento de las actividades alimenticias y d&@as, para la mejor de la salud preventiva. 1| Popular, Educacion,
intelectual, 2.4. Realizar talleres de salud alimentaria, emfo@alas personas que tiene una actividad fisthzciga 1 Inclus[cl;(::dEr(?pleo,.
L por su discapacidad. Accesibilidad y Mujer
orgéanica y/o . Tt — —— . — Actuaciones:
f dad | 2. Facilitar el acceso a las 2.5. Desarrollar o potenciar la utilizaciéon de pagi web o aplicaciones que sirvan como anticipadibek 4
eniermedad | < . o personal, pruebas médicas o instrumentos a utdizantorno sanitario (www.doctortea.org) —
mental a los instalaciones sanitarias. — - : - — - Concejalia de Fomento,
2.6. Promocion de la Autonomia Personal y Ateneideis personas en Situacion de Dependencia. Infraestructuras. Serviciod
recursos y 2.7. Favorecer el desarrollo de la autonomia patste las personas con discapacidad, a través de 1 PUblicos Segur}dad y )
servicios de servicios de apoyo pertinentes a su grado y tipdistmpacidad. Recursoé HUManos.
prevencion 2.8. Promover la mejora de la salud a travé_zs detlaidad fisica inclusiva. _ _ 1 | Actuaciones:
y atencion a 2.9. Cupos incorporados de forma progresiva paisopas con discapacidad fisica, sensorial, intedd,ct
organica y/o enfermedad mental, independiententnse necesidad de apoyo en todas las Escuela 1 Conceialia de Cultura
la salud - - : o °) . y
Deportivas, programas de Gimnasia de mantenimieatnpamentos urbanos, etc... FestejosActuaciones:
3'&2%”32?35?3%13? acidad3'1' Informacién desde un modelo afectivo-sexuadry una planificacién centrada en la persona con Conceialia de Urbanismo
pe! : P atencion a los derechos de las personas con d@dagaon respecto a la sexualidad y a las relasion 2 iaa
fisica, sensorial, afectivas y Patrlmomo.
intelectual, orgénica y/o ’ Actuaciones:
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enfermedad mental puedan ;L

atender a su salud sexual| 3.2. Desarrollo de Programas de educacion sexsdkeden enfoque positivo de la sexualidad dirigido Concejalia de Juventud,
apoyando sus necesidadeslas personas con discapacidad, sus familiaresfggiomales, atendiendo a los criterios de saludadex 2 Deportes e Infancia

de conocerse, aceptarse y practicas de riesgo. Concejalia de Igualdad,
expresarse con satisfaccidn LGTBI, Cooperacion,
desde la 6ptica de la Participacion Ciudadana \
normalizacién e 3.3. Formacion sobre riesgos asociados a la aathégxual, prevencion de violencia sexual y asitem 1 BarriosActuaciones:
integracion personas en la edad adulta o infancia con disadgdcjue hayan sido abusadas sexualmente.
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AREA 6: EMPLEO
OBETVO | OBJETIVOS ACTUACIONES PRIO | concrsaLias
GENERAL ESPECIFICOS
1. Promover actuaciones del.1. Apoyo a los servicios de informacion, orieidag/ asesoramiento en materia de empleo de persgna
integracion sociolaboral | con discapacidad fisica, sensorial, intelectugjanica y/o enfermedad mental, a través de la sgbwen 1
para las personas con de los distintos proyectos y de la coordinacionelodrea de personas con discapacidad del IMAS.
Favorecer la | discapacidad fisica,
plena sen§o_rial, intelectual, 12 Desarrollo,deT un Programa de Empleo con Amm]all_as personas con di_spapacidad fisica, sehspria 1 Concejalia de Economig
participacié organica y/o enfermedad | intelectual, organica y/o enfermedad mental conaresydificultades de insercién laboral. Hamenda,. Mercados, _
mental. Contratacion, Comercio,
) ne . 2.1. Otorgar preferencia en la baremacion en cagbstapacidad para las bolsas de empleo 1Empresa y Régimen
Integracion 2.2. Mantener al menos el 2% del total de puesida glantilla municipal, ocupados por personas cony | Interior. Actuaciones:
de las 2. Garantizar que la algun tipo de discapacidad fisica, sensorial, éatelal, organica y/o enfermedad mental.
personas | Administracion local y las | 2.3. Incorporacion en los pliegos para la contiatapiblica las condiciones que aseguren el Concejalia de Turismo,
con empresas municipales cumplimiento de la cuota de reserva del 5% o ladidias alternativas de caracter excepcional 3 Innovacién,
discapacida cumplan con el 10% de | establecidas en la legislacion vigente. _ _ _ Transparenciay
e contratacion de personas | 2.4. Establecimiento de clausulas sociales enrtlmsegimientos de contratacion que realiza el Desarrollo Tecnolégico

d f'S'C_a' con discapacidad fisica, | Ayuntamiento de Caceres para favorecer la contéatate personas con discapacidad fisica, sensorial, 1 Actuaciones:

sensorial, | sensorial, intelectual, intelectual, organica y/o enfermedad mental.
intelectual, | organica y/o enfermedad | 2.5. Cumplimiento de las recomendaciones paradesitlidad a las pruebas de acceso al empleo 1 Concejalia de Asuntos
orgénica y/o mental. publico. _ _ _ _ _ _ _ Sociales, Unlvergl’dad
enfermedad 26 Creacion d’e una bolsa de trabajo especifieagEsonas con discapacidad fisica, gensonal, 4 Popula’r, Educacion,

| | intelectual, organica y/o enfermedad mental pasamiellar labores dentro del Ayuntamiento. Inclus[on_, Empleo,.
mental en e 3.1. Favorecer el acceso de las personas con digdag fisica, sensorial, intelectual, orgénica y/o 1 Accesibilidad y Mujer
mundo enfermedad mental a las Escuelas Taller y Talbeesmpleo. Actuaciones:

laboral a - 3.2. Informacién y orientaciéon a las empresas seéngajas fiscales en la contratacién a personas co
través de los 3. Desarrollar servicios 'y discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orgggio enfermedad mental. ! Concejalia de Fomento,

acciones dirigidos a . — - ——~ — —

r de . . ! 1,3.3. Orientacion laboral a personas con discapddidica, sensorial, intelectual, organica y/o emfdad Infra_es_tructgra_s,
procesos mejorar la insercion laboral | < de | idades de ofi < 1 Servicios Pablicos
orientacion | de las personas con menta’ a traves ce Jas unidades de orientacion. — — T Sequridad v Recur

fesi | | discapacidad fisica 3.4, Incorporacién en los pllegos.de condmmnea tmcontratamon. de servicios con Ig A(_jm|n|stnac| egurigad y eC_UfSOS_
protesional, sensorial intelectual que se incorporaran un porcentaje minimo de pesstoradiscapacidad fisica, sensorial, intelectual, 1 HumanosActuaciones:
formacion y P ' organica y/o enfermedad mental en la plantillardieajadores a todas las empresas adjudicatarias de
organica y/o enfermedad ; e T
empleo. mental alglin servicio. Concgjalla de Qultura y
' 3.5. Incorporar como propuesta de mejora por ghrta empresa que vaya a ser adjudicataria laveeser FestejosActuaciones:

de una cuantia, con el fin de financiar campafa®dsibilizacion para la contratacion de personas ¢ 3
discapacidad por parte de otras empresas locales.
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3.6. Promocioén del autoempleo entra las personasliscapacidad fisica, sensorial, intelectual, micg

Concejalia de Urbanism
y Patrimonio.
Actuaciones:

Concejalia de Juventud,
Deportes e Infancia
Concejalia de Igualdad,
LGTBI, Cooperacion,
Participacion Ciudadana
y Barrios.Actuaciones:

y/o enfermedad mental. 3
3.7. Desarrollo de actividades de motivacion y @aipgh (mediante charlas, jornadas, etc.), pardague
personas con discapacidad fisica, sensorial, oitele organica y/o enfermedad mental accedan a un 1
empleo, y a las familias para que favorezcan saréitn laboral.
3.8. Realizacion de acciones formativas que mejlarempleabilidad de las personas con discapaciddd 1
fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental.
4. Potenciar la integracion
de los trabajadores con | 4.1. Divulgacién de la informacién y orientaciérbealas ventajas fiscales de la contratacién dsopes
discapacidad fisica, con discapacidad fisica, sensorial, intelectuganica y/o enfermedad mental entre aquellas enpresa 2
sensorial, intelectual, que se orienten a la insercién laboral de estetabe
organica y/o enfermedad
mental en el mercado
ordinario de trabajo, 4.2. Fomento desde la Administracién Publica Légabntratacion de personas con discapacidad fisica
mediante la adopcion de | sensorial, intelectual, organica y/o enfermedadtaiemtre el empresariado mediante campafias de 2
medidas que fomenten su| sensibilizacién y concienciacién y actuaciones speccion.
contratacion.
5.1. Colaboracién y promocién del trabajo en reieclas Concejalias y las bolsas de empleo de las
5. Establecer un marco | eptigades y empresas tanto publicas como privadas. 1
estable de coordinacién y
cooperacién entre los
organismos y dependenciag; 2. Desarrollo de convenios de colaboracion ceidaes sociales y asociaciones de los distinpos ti
municipales relacionadas | de discapacidad fisica, sensorial, intelectuakuiga y/o enfermedad mental que estén orientatios a 1
con el ambito del empleo ¥ realizacién de proyectos de insercién laboral.
aquellas entidades
municipales (publicas y
privadas) que ofrecen
servicios de insercion 5.3. Promocién de la coordinacion de iniciativasndercion laboral para personas con discapacidad
sociolaboral a personas corisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental entre los diferentes servicios y edéga 1
discapacidad fisica, publicas municipales.
sensorial, intelectual,
organica y/o enfermedad "5 1" Colaboracién y coordinacién entre Centros EsfEs de Empleo, Centros Ocupacionales y entidades
mental. tanto publicas como privadas dirigidas a la inger¢aboral de las personas con discapacidad fisica, 1

sensorial, intelectual, organica y/o enfermedadtaten
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OBJETIVO OBJETIVOS PRIO :
: ACTUACIONES * CONCEJALIAS**
GENERAL ESPECIFICOS .
o . ) ] . o Concejalia de Economia,
1.1. Cumplimiento de la normativa vigente paradamacion universal de las viviendas reservadas a Hacienda, Mercados,
personas con discapacidad fisica, sensorial, oitele organica y/o enfermedad mental dentro de las 1 Contratacién, Comercio,
cuotas de V.P.O., y con la reserva del 3% de {dsndas construidas en régimen de V.P.O., asegorand Empresa y Régimen
que dicho cupo se cumple en la vivienda libre. Interior. Actuaciones:
Concejalia de Turismo,
1.2. Informacidn al colectivo de personas con gliacalad fisica, sensorial, intelectual, organica y/ Innovacion, Transparencia
Facilitar el enfermedad mental, a través de las distintas asonis y otros medios accesibles de difusion alrale 2 thesa_”O”O Tecnolégico
del Ayuntamiento, de las ayudas a las que puedmdacen materia de vivienda. ctuaciones:
acceso de las y y quep @
personas Concejalia de Asuntos
con 1.3. Concertar con las entidades sin animo de liacgestion de viviendas accesibles para progra®as ﬁg;ﬁfﬁéﬂg?gf‘j
discapacida alojamiento y atencic_')n de personas con discapqﬁdad, sensorial, intelec_tual, organica y/o emiedad 2 Inclusiéh, Empleo, '
d fisica mental en las modalidades de vivienda compartiddéetada que puedan existir en un futuro. Accesibilidad y Mujer
sensorial 1. Facilitar el acceso a Actuaciones:
intelect I, viviendas accesibles que
In e e_C ual, | reanan las condiciones 1.4. Colaboracién entre todas las entidades (@bliqrivadas) para velar por el cumplimiento de la 5 Concejalia de Fomento,
organica y/o apropiadas. normativa vigente principalmente sobre cuotas derva y adaptaciones universales. Infraestructuras, Servicios
enfermedad Publicos, Seguridad y
| o ] ] o Recursos Humanos
mental a 1.5. Desarrollo del programa de ayudas econémicasaipales para la adaptacion funcional de ediicip Actuaciones:
una viviendas y establecimientos publicos para persooagliscapacidad fisica, sensorial, intelectual, 2
vivienda y/o organica y/o enfermedad mental. Concejalia de Cultura y
alojamiento FestejosActuaciones:
de calidad. 1.6. Garantizar la existencia de modelos alteroatile acceso a la vivienda (alquiler, proteccidlipd, Concejalia de Urbanismo 3|
etc.) para jovenes con discapacidad fisica, selsmtelectual, organica y/o enfermedad mental en 2 Patrimonio.Actuaciones:
entornos normalizados.
Concejalia de Juventud,
1.7. Apoyar alternativas de vivienda que cubranlitesentes necesidades de alojamiento, cuidado y gcet%c;réﬁjsngsl.nfam'a
supervision, permitiendo el mantenimiento de lspea con discapacidad fisica, sensorial, intelgctua 4 ’
o_rgénica. y/o enfermedad mental en su comunidadssméjores condiciones de autonomia y calidad de Concejalia de Igualdad,
vida posibles. LGTBI, Cooperacion,
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1.8. Creacion de un registro accesible de ofedaryanda municipal de viviendas accesibles para las
personas con discapacidad fisica, sensorial, aitele organica y/o enfermedad mental.

Participacion Ciudadana y
Barrios.Actuaciones:
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AREA 8: OCIO, CULTURA Y DEPORTE
OBJETIVO OBJETIVOS PRIO :
. ACTUACIONES +~ | CONCEJALIAS**
GENERAL ESPECIFICOS .
1.1 Garantizar que las plazas reservadas paranaarson discapacidad fisica, sensorial, intelectual 1 Concejalia de Economia,
organica y/o enfermedad mental tengan la tarifalmajes Hacienda, Mercados,
. | 1.2. Promover una agenda cultural Unica de lasidaties culturales municipales con pictogramas y 1 Contratacion, Comercio,
é-- |nCOprk:f’?_yadpefSpeC“\l/%ectura facil Empresa y Régimen
eﬁ Elccle;r:ifli::a?:iézmveesrzgr 1.3. Promocion de descuentos, ofertas, y sistemapalyo existentes para personas con discapacidad Interior. Actuaciones:
; planiic: 9 fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental y personas acompafiantes, en teatros, 3 — -
Garantizar |y organizacion de todas Iasmuseos exposiciones, etc 9 y yp P Concejalia de Turismo,
ili actividades recreativas, ! = = — — - - . Innovacioén, Transparencia
y fac,:",'tar |.6,l : 1.4. Elaboracion de guias o manuales basicosdalisgh monitores de actividades culturales, de@stiv pare
t deportivas y culturales ; o y - i : . y Desarrollo Tecnoldgico
participacio de ocio, para apoyar la adaptacion de la metodidgiestas actividades a la poblacion con disadguaci Actuaciones:
n de fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental. Estas guias deben apoyar igualmente la
personas aplicacion y uso de las tecnologias y productoapibgo para la realizacion de tales actividades. Concejalia de Asuntos
2.1. Fomento y promocién de la accesibilidad de@sg, informacién y comunicacion destinada a las Sociales, Universidad
con T , . ) ! -
discapacida actividades de ocio y tiempo libre, cultura y depsr ! Popular, Educacion,
f,p. 2. Promover eventos y 2.2. Disponibilidad de plazas especificas y actesipara personas con discapacidad fisica, sehsoria Inclusion, Empleo,
d Isica, actividades culturales, intelectual, organica y/o enfermedad mental emptogramas de ocio que se organicen en el &mbito 1 Accesibilidad y Mujer
sensorial, | deportivas y de ocio y municipal, con los apoyos necesarios. Actuaciones:
intelectual, | tiempo libre no 2.3. Promocién de deportes adaptados y la actidépdrtiva de las personas con discapacidad fisica 1 Concejalia de Fomento
organica y/o | discriminatorios para las sensorial, intelectual, organica y/o enfermedadtatem las instalaciones municipales. Infraestructuras. Servicios
enfermedad | Personas con discapacidad2.4. Promocion de eventos culturales accesible®gtados a la poblacién con discapacidad fisica, 1 Publicos, Seguridad y
mental en fisica, sensorial, sensorial, intelectual, organica y/o enfermedadtaten RECUISOS HUMANOS
- intelectual, organica y/o | 2.5. Inclusion de apoyos técnicos y humanos eavestos culturales, de ocio y deportivos promovidos Actuaciones:
actmdqdes enfermedad mental y sus | por el Ayuntamiento, para la participacién de peasocon discapacidad fisica, sensorial, intelectual 2
recreativas, | familias. orgénica y/o enfermedad mental. Concejalia de Cultura'y
culturales .6. Instalacion de elementos de juego o ejereidaptado para las personas con discapacidad fisica, :
It les, 2.6. Instal de el tos de jueg jereidaptado p las p d pacidad f 1 FestejosActuaciones
deportivas y sensorial, intelectual, organica y/o enfermedadtateen los parques y jardines del municipio. __ :
de tiempo 3. Promover y apoyar las | 3.1. Reserva para las organizaciones de atend#discapacidad fisica, organica y/o enfermedadtahen ggtr;?nif#ii de Urbanismo y
lib actividades realizadas por| de espacios e instalaciones, apoyo en la difusiém @l desarrollo de actividades culturales, de@sty 1 Actuaciones:
: ersonas con discapacidadde ocio y tiempo libre para personas con discapddigica, sensorial, intelectual, organica y/o ’
iore p discapacidadd y tiempo libre para p d dfich |, intelectual, org y/
fisica, sensorial, enfermedad mental. Concejalia de Juventud
intelectual, organica y/o 3.2. Creacion de programas centrados en el odiasino, tiempo libre y respiro familiar. Como es Deportes e Infancia
enfermedad mental, sus | incrementar la practica deportiva en las instalesgpublicas mediante la incorporacién de persooas 3 Concejalia de Igualdad,
organizaciones, y otras discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orggigio enfermedad mental en los grupos convenaenal LGTBI, Cooperacion,
entidades sociales cuyas | existentes o en grupos especificos, asi comotel desactividades organizadas (campeonatos essplare Participacion Ciudadana y
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acciones tengan relacion
con estas areas.

escuelas deportivas, programas deportivos, etc.).

3.3. Potenciar la inclusién del deporte de las@ws con discapacidad fisica, sensorial, inteléctua
organica y/o enfermedad mental tanto en las conipeés ordinarias como en las especificas, asi con

Barrios.Actuaciones:

fisica, sensorial,
intelectual, organica y/o
enfermedad mental.

intelectual, organica y/o enfermedad mental ervigetiles culturales y deportivas.

apoyar a las diferentes federaciones y organizaside deportes de personas con discapacidad y/o 1
trastorno mental.
3.4. Apoyar a los/as deportistas paralimpicosetetorio y elaborar programas de fomento del diepor 1
base.
3.5. Garantizar el cumplimiento de la legislaciomeateria de igualdad de oportunidades y accasiloili
para las personas con discapacidad fisica, sehsotgdectual, organica y/o enfermedad mentalosn |
museos, centros culturales o de arte (espectaadis, eventos, etc.) e instalaciones deportivas q 1
gestione o dependan de la Corporacion Local y premia gratuidad de su acceso. Mobiliario adaptad
en todos los parques infantiles de la ciudad.
4. Fomentar la 4.1. Creacion de un servicio accesible que asdgueordinacion entre las distintas Concejaligesy |
colaboracién y entidades para potenciar el acceso al ocio y tidibpppara personas con discapacidad fisica, sahso 1
coordinacioén entre las intelectual, organica y/o enfermedad mental.
distintas Administraciones| 4.2. Mejora de la coordinacion entre las distiatdsinistraciones para fomentar la accesibilidathsle
y entidades municipales | personas con discapacidad fisica, sensorial, oitelg organica y/o enfermedad mental a las bibtias y 1
(publicas y privadas) para| centros culturales del municipio.
potenciar el acceso al ocig
y tiempo libre, a las
actividades culturalesy | 4.3. Promocién de apoyos econémicos para la re#izale actividades deportivas, culturales, de gcio
deportivas de las personas tiempo libre promovidas por el movimiento asociatigue tengan como objetivo la integracién de 3
con discapacidad fisica, | personas con discapacidad fisica, sensorial, oitele organica y/o enfermedad mental.
organica y/o enfermedad
mental.
5. Colaborar entre las 5.1. Elaboracion y ejecucion de un Programa IntetgdDeportes a través de la coordinacion de las
distintas concejalias y distintas Administraciones, el Instituto Municigl Deportes y las entidades de atencion a la 3
entidades ciudadanas paradiscapacidad.
potenciar el acceso al ocig
y tiempo libre de las
personas con discapacidad5.2. Promocion del voluntariado que apoye y acompalids personas con discapacidad fisica, sensorjial 3
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AREA 9: SERVICIOS SOCIALES
pti A e U ACTUACIONES PRIO | concEsALiAs*
o . o o ) . Concejalia de Economia,
1.1. Seguimiento entre cada servicio municipalsyrsponsables técnicos correspondientes pargatraba Hacienda, Mercados,
de forma directa las actuaciones desarrolladas&nlgto de la discapacidad fisica, sensorial)écteal, 1 Contratacién, Comercio,
orgénica y/o enfermedad mental y el cumplimientéed@ormativa vigente. Empresa y Régimen
Interior. Actuaciones:
Garantizar el 1.2. Colaboracion con las entidades sin &nimo ci® len el desarrollo de programas accesibles cuyas Concejalia de Turismo,
acceso a los actuaciones complementen las competencias muresipal el &mbito de los servicios sociales dirigalas 1 Innovacién, Transparencia
recursos y las personas con discapacidad fisica, sensorieleatual, organica y/o enfermedad mental. y Desarrollo Tecnol6gico
prestaciones | 1. Facilitar la Actuaciones:
de los colaboracion y 1.3. Creacion de sistemas de coordinacion corslagaciones para la deteccion de necesidades de las Concealiad
L, . . . S L . . jalia de Asuntos
Servicios cooperacion entre los | personas con Q|§capaC|da}j fisica, sensorial, aitelk organica y/o enfermedg}j mental y de _syshmnl 1 Sociales, Universidad
Sociales Ser_wcms Socw_llgs ylas | sin d|§cr|m|naC|on por razon de tipo y/q gfado mab.apldad, y para la difusién de informacion Popular, Educacion,
o entidades municipales de accesible sobre las prestaciones econdémicas Jenei@stentes. Inclusién, Empleo,
Comunitarios | atencion a la Accesibilidad y Mujer
a las personag discapacidad fisica, . - . - L . Actuaciones:
con sensorial, intelectual, 1.4. Apoyo al movimiento asociativo de la d_dlsamhad f|S|c§1, sensorial, mtt_electual, organlca’y/o 1
discapacidad organica y/o enfermedac enfermedad mental mediante la convocatoria anusiibleenciones o convenios de colaboracion. Concejalia de Fomento,
L mental para detectar Infraestructuras, Servicios
f|S|cq, necesidades en materia on del bio d o o i reflexion sobre b o Publicos, Seguridad y
sensorial, de prestaciones y 1.5. Promocion del intercambio de experienciasnpcamientos, la reflexion sobre buenas practicas y Recursos Humanos
intelectual difundir informacion otros temas de actualidad en el _mundo de la dlsurlmhflsma, sensorlgl, mtelecf[u_al, organica y/o 3 Actuaciones:
o ! . enfermedad mental entre profesionales de las @etidde apoyo y técnicos municipales.
organica y/o sobre las mismas. Concejalia de Cultura 'y
enfermedad . B i FestejosActuaciones:
mental y sus 1.6..Asegurar un Fondo Lopal contra la ExclusmméipCreamon de un Fondc_> Local contra I.a E_xclus o}
. Social y la Pobreza, consolidando el Plan de Resnas fondos nuevos, destinados a esta finalidpeb \ 2 Concejalia de Urbanismo
familias. sirva para financiar estrategias, programas y ptoge Patrimonio
Actuaciones:
1.7. Adoptar las politicas de proteccion y ayudamémicas a las familias, que tengan en cuenta la —
presencia de la discapacidad fisica, sensorialektiial, organica y/o enfermedad mental en su, SEmo 1 goncetjalla cliefJuvgntud,
discriminacién por razén de tipo y/o grado de discadad Ast%c;rcﬁasnis? ancia
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1.8. Desarrollo de programas sociales accesiblesgoran las necesidades de las personas con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual, orggigio enfermedad mental y sus familias.

1.9. Difusion periodica y sistematica de informacaicesible, orientacion y asesoramiento sobre
servicios, prestaciones y programas sociales detegrgeneral y especificos a personas con discapag

Concejalia de Igualdad,
LGTBI, Cooperacion,
Participacion Ciudadana y
Barrios.Actuaciones:

fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfedad mental o sus familias.
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OBJETIVO OBJETIVOS PRIO ‘
¢ ACTUACIONES * CONCEJALIAS**
GENERAL ESPECIFICOS .
1. Desarrollar nuevos Concejalia de Economia,
modelos de atencion y . . o . o Hacienda, Mercados,
apoyo que favorezcan el | 1.1. Impulso de proyectos innovadores en materuitados a domicilio, respiro familiar y otros 2 Contratacion, Comercio,
desempefo de una vida | Sericos de apove Interior AdtUAG OGS
autobnoma e independiente : :
en el entorno natural de las — -
- - » . L » o ] L ) Concejalia de Turismo,
personas con discapacidafly 2. |nclusién en los pliegos técnicos de contiatade servicios la disposicién de apoyos precisos, Innovacion, Transparencia
_ fisica, sensorial, incluidos los productos de apoyo y otras ayudasidés, para la atencion a personas con discapacidagd 2 y Desarrollo Tecnolgico
Garantizar el | intelectual, organica y/o | fisica, sensorial, intelectual, organica y/o enfetiad mental. Actuaciones:
derecho de las | enfermedad mental.
personas con | 2. Incrementar la cobertura Concejalia de Asuntos
discapacidad | e intensidad en las Sociales, Universidad
fisica, prestaciones del Servicio Populg}r, Educacion,
sensorial, de Ayuda a Domicilio Inclusion, Empleo,
intelectual, | adecuandolas a las o . L . iy o . Accesibilidad y Mujer
. . 2.1. Ampliacion y mejora de los servicios accesillle atencién domiciliaria: Ayuda a domicilio, Actuaciones:
organica y/o | necesidades de las . . o, 2
i Acompafiamiento y Respiro familiar.
enfermedad | personas con disca —
tal y de sus| discapacidad fisica Concejalia de Fomento,
mentaly o ' Infraestructuras, Servicios
familias a los sen§o_r|al, intelectual, Publicos, Seguridad y
apoyos organica y/o enfermedad Recursos Humanos.
adecuados mental. Actuaciones:
para el 3. Cooperar con las
desarrollo de : tid dp icinal » o o . Concejalia de Cultura 'y
una vida enlidades municipales 3.1. Colaboracion con las Instituciones sin firlugo en el desarroll_o_de programas cuyas ac_:Fuesmn FestejosActuaciones:
auténoma e (publicas y P“Vad_aS_) que | complementen las competencias municipales en elt@uib los servicios y recursos de atencion a 1
independiente. operan en el municipio personas con discapacidad fisica, sensorial, gitele organica y/o enfermedad mental en situadén Concejalia de Urbanismo
para lograr la ampliacion | dependencia. Patrimonio
de la cobertura de servicigs Actuaciones:
y recursos de atencién a
personas con discapacidad Concejalia de Juventud,
fisica, sensorial, 3.2. Creacién de una Oficina Local de Vida Indepemé, asi como la de Servicios de Promocién de | 4 Deportes e Infancia
intelectual, organica y/o | Autonomia Personal, en colaboracion con el tejgtitivo del territorio Concejalia de Igualdad,
enfermedad mental en 'E)GTt_B_': C‘??Peéﬁcd'og
i i6 i y . — o : articipacion Ciudadana y
situacion de dependencia| 3 3 |ncorporacion al Servicio Atencién DomicilmMunicipal de otros recursos accesibles que la Barrios.Actuaciones:
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complementen: farmacia, teleasistencia, lavandetda,
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10.6. ANEXO VI: Directorio de asociaciones

Listado general:

- A.C.C.U. Extremadura

- Area de Accion Social de UGT

- Asociacion AL COMPAS

- Asociacion Cacerefia de Familiares de Personas con Alzheimer y otras demencias — ALZHEI
Céceres

- Asociacion Cultural de Diabéticos de Caceres

- Asociacion de Dafio Cerebral Adquirido - ACERCATE

- Asociacion de Discapacitados de Extremadura - ADEX

- Asociacion de Discapacitados Independientes Cacerefios - ADINCA

- Asociacion de familiares y amigos Caceres Accesible - AFYACA

- Asociacion de Familias con Ictus de Extremadura - AFIEX

- Asociacion de familias con nifios con trastorno generalizado del desarrollo de espectro autista.
AFTEA

- Asociacion de Fibromialgia de Extremadura - AFIBROEX

- Asociacion de Lucha Contra Enfermedades del Rifion - ALCER

- Asociacion de Padres de Alumnos del Centro - PROA

- Asociacion de Padres para la Integracion en Caceres - ASPAINCA

- Asociacion de Paraliticos Cerebrales - ASPACE

- Asociacion de Personas Sordas de Céaceres - APSCC

- Asociacion Enfermos del Dolor - ACEDO ya nho funciona

- Asociacién Extremefa contra la Fibrosis Quistica - FIBROEX

- Asociacion Extremefa de Esclerosis Mdltiple - AEXEM

- Asociacion Extremefia de Mujeres con Discapacidad - AEMDI

- Asociacion Nacional de Ciegos - ONCE

- Asociacion para la Integracion Social de Enfermos Mentales - AISEM

- Asociacion Progresar Ayudando Caceres - PRACA

- Asociacion Sindrome de Down Extremadura - DOWN CC

- Centro de Rehabilitacién Psicosocial - CRPS

- Federacion de Asociaciones de Discapacitados Fisicos - COCEMFE

- Federacion Extremefa de Asociaciones de Sordos - FEXAS

- Federacion Extremefia de Familiares y Personas con Enfermedad Mental - FEAFES
CACERES

- Federacion Extremefia Deportes Paraliticos Cerebrales
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- Federacion y Asociacion de Padres y Amigos de los Sordos - FEDAPAS / ASCAPAS
- IMSERSO CAMF ALCUESCAR
- NOVAFORMA

- Nuevas Alternativas de Cooperacion Extremefia — NACE
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NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacion para la Lucha Contra las Enfermedades Renales de
Céceres.

SIGLAS: ALCER CACERES

ANO DE CREACION: 1981

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: Asociacion sin animo de lucro y declarada de utilidad
publicas desde mayo de 1984. Sus objetivos son la mejora de la calidad de vida del paciente y

promocién donacion érganos.

DIRECCION C/ La Roche Sur Yon, 9 locales 1y 3 LOCALIDAD Céceres
PROVINCIA Céaceres C.P. 10005
08:30 — 15:00
ABIERTO De Lunes a Viernes HORARIO
16:30 — 18:00
927210384
TELEFONOS
647761257
E-MAIL administracion@alcer-caceres.org PAGINA WEB | www.alcer-caceres.org

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Provincial
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Enfermos renales y personas con discapacidad
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

* Informacion General

* Ocio y tiempo libre

* Insercion laboral

* Asesoramiento: Juridico/Legal, Laboral y Social/Familiar

» Apoyo: Social/Familiar, Clinico, Psicolégico y Rehabilitador

» Atencidn sanitaria: atencién podoldgica.

» Servicio de Ayuda a Domicilio.

e Acompafiamiento.

« Visitas domiciliarias

90

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es



PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacion Cacerefia de Familiares de Personas con Alzheimer y
otras demencias

SIGLAS: ALZHEI CACERES

ANO DE CREACION: 1987

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: ONG sin animo de lucro creada con el objetivo de
mejorar la calidad de vida de las personas con demencias y la de sus familiares cuidadores
proveyendo y potenciando la creacion de servicios y recursos especializados, ademas de difundir y

formar sobre demencias.

DIRECCION Avda. Cervantes s/n. Casa Municipal LOCALIDAD | Caceres
de Cultura "Rodriguez Moiiino"

ABIERTO Lunes a viernes HORARIO 09:00 — 14:30
927223757

TELEFONOS 660699779

E-MAIL alzheicaceres@gmail.com PAGINA WEB | www.alzheicaceres.com

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Provincial
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas afectadas por las demencias y a sus familiares.
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

* Informacion General

* Asesoramiento: Social/Familiar

* Apoyo: Social/Familiar, Psicolégico y Rehabilitador.

* Centro de Dia

» Servicio de Ayuda a Domicilio
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacién Nuevas Alternativas de Cooperacion Extremefia

SIGLAS: NACE

ANO DE CREACION: 2004

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: Vivienda tutelada de personas con discapacidad

intelectual.
DIRECCION | C/ Potosi N° 52 LOCALIDAD | Céaceres
PROVINCIA | Céceres C.P. 10005
ABIERTO De Lunes a Domingo HORARIO 24 horas
669439020
TELEFONOS | 520190869
927233567
E-MAIL asociacionace@hotmail.com

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Regional
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas con Discapacidad Intelectual
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

* Formacion

* Ocio y tiempo libre

* Insercion laboral

* Apoyo: Social/Familiar, Educativo, Psicologico y Rehabilitador

* Atencion sanitaria: Control de medicacion y curas necesarias
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacién de Enfermos de Crohn y Colitis Ulcerosa de Extremadura

SIGLAS: ACCU EXTREMADURA

ANO DE CREACION: 1997

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: Asociacién sin animo de lucro y de ambito regional,
creada en los afios 90 por enfermos y familiares de Crohn y colitis ulcerosa (Ell) que trabaja para

defender los derechos de los afectados y mejorar la calidad de vida de los pacientes.

DIRECCION C/ Gerardo Ramirez Sanchez, s/n LOCALIDAD | Badajoz
PROVINCIA Badajoz C.P. 06011
ABIERTO De Lunes a Viernes HORARIO 09:30 - 13:30

924097824
TELEFONOS

693764029

PAGINA

E-MAIL accuextremadura@hotmail.es WEB www.accuextremadura.es

OTRAS SEDES EN LA COMUNIDAD: Caceresy Mérida
AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Regional
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Afectados de Crohn y colitis ulcerosa y a sus familiares
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

* Informacion General

* Formacion; Ocio y tiempo libre

* Insercion laboral

* Asesoramiento: Juridico/Legal, Laboral y Social/Familiar

» Apoyo: Social/Familiar y Psicoldgico

» Investigacion en ambito digestivo

» Campafias sociales de informacién y sensibilizacién

» Organizacion de talleres grupales
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacion de Personas Sordas de Caceres

SIGLAS: APSCC

ANO DE CREACION: 1979

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: La Asociacién de Personas Sordas de Céaceres, es una
asociacion con mas de 40 afos de funcionamiento, atendiendo a personas sordas, sordociegas,
hipoacusicas, etc., en todos los ambitos: familiar, social, laboral, educativo, etc. Nuestro principal

objetivo es luchar por los derechos y demandas de estas personas y sus familias.

DIRECCION C/ Sta. Teresa de Jesus, 6 LOCALIDAD Caceres
PROVINCIA Céaceres C.P. 10001
09:30 — 13:30
ABIERTO De Lunes a Viernes HORARIO
17:00 - 19:00
657549100
TELEFONOS
927217162
E-MAIL coordinacion@apscc.es PAGINA WEB WWW.apSscc.es

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Provincial
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas con discapacidad sensorial: hipoacusicas, sordas
sordociegas y familiares.
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:
* Informacion General
* Formacién; Ocio y tiempo libre
* Insercion laboral
» Asesoramiento: Juridico/Legal, Laboral, Social/Familiar y Educativo
» Apoyo: Social/Familiar, Educativo y Psicolégico
» Visitas domiciliarias
» Servicio de Intérprete de lengua de signos.
» Cursos de formacion en lengua de signos para personas oyentes.

* Sensibilizacion.
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacion de Fibromialgia de Extremadura.

SIGLAS: AFIBROEX

ANO DE CREACION: 2000

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: Es una asociacion sin animo de lucro, constituida en el

afio 2000 en la Comunidad de Extremadura, con la finalidad de que todas sus actuaciones

contribuyan a mejorar la calidad de vida de las personas afectadas de Fibromialgia.

Avda. De Cervantes, s/n. Casa de Cultura

DIRECCION LOCALIDAD Céceres
Rodriguez Mofino

PROVINCIA Caceres C.P. 10005

ABIERTO De Lunes a Viernes HORARIO 10:30 - 13:30
927107171

TELEFONOS 654386760
675265459

E-MAIL afibroextremadura@hotmail.com PAGINA WEB | www.afibroex.com

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Regional
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas Enfermas de Fibromialgia en Extremadura
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

Informacion General

Asesoramiento: Juridico/Legal, Laboral y Social/Familiar

Apoyo: Social/Familiar, Educativo, Clinico, Psicologico y Rehabilitador

Atencion sanitaria: Atencion sociosanitaria basada en evidencias cientificas
Investigacion: colaboracion en estudios sobre FM realizados en diferentes universidades
Programa de Atencion Psicoldgica

Programa de Rehabilitacion mediante Ejercicio Fisico Adaptado

Programa de Rehabilitacion a través de Fisioterapia y Acupuntura

Programa de Actividades Formativas, de Educacion para la Salud y Participacion Social

Programa de Informacion y Difusion.
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacién Cacerefia de Padres, Tutores y Protectores de personas
con Paralisis Cerebral y otras discapacidades afines.

SIGLAS: ASPACE CACERES

ANO DE CREACION: 1982

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: La Asociacion ASPACE CACERES se fundé en el afio
1982, por el impulso de un pequefio grupo de padres que reivindicaban una mejora en la atencion y
tratamiento a sus hijos con paralisis cerebral.

Actualmente atendemos a unas 450 familias. ASPACE Caceres esta inscrita en el Registro
unificado de entidades y centros de servicios sociales el 2 de Febrero de 1982, como organizacién no
lucrativa y Declarada de Utilidad publica en Consejo de Ministros de 26 de marzo de 1983. Sus
Estatutos estan inscritos en el Registro Provincial.

Llevamos trabajando mas de 35 afios por las personas con discapacidad. Acreditada por la
Consejeria de Sanidad Y Politicas Sociales, para la prestacion de servicios especializados a
personas con discapacidad y concertada con el SEPAD, para la prestacién publica de dichos
servicios. Actualmente prestamos Servicios de Atencion temprana, Habilitacion Funcional, Centro de

dia, Centro Ocupacional y Servicio de Residencia de Apoyo Extenso.

DIRECCION C/ Acuario, 2 LOCALIDAD | Caceres
PROVINCIA Céceres C.P. 10005

09:00 — 14:00
ABIERTO De Lunes a Viernes HORARIO

16:00 — 20:00

TELEFONOS | 927234768

_ PAGINA
E-MAIL gerencia@aspacecaceres.es WEB http://aspaceextremadura.es

OTRAS SEDES EN LA COMUNIDAD: Plasencia, Jaraiz de la Vera, Moraleja y Trujillo
AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Provincial
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas con discapacidad y sus familiares
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

* Informacion General

* Formacion

* Ocio y tiempo libre

* Insercion laboral

» Asesoramiento: Juridico/Legal, Laboral, Social/Familiar y Educativo

* Apoyo: Social/Familiar, Clinico, Psicoldgico, Rehabilitador

* Atencion sanitaria: valoracion inicial, consultas médicas especificas y seguimiento.
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacion Extremefia de Fibrosis Quistica

SIGLAS: FIBROEX

ANO DE CREACION: 1992

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: La Fibrosis Quistica es una enfermedad genética,
hereditaria y no es contagiosa, que afecta a todos aquellos 6rganos que producen secreciones. Estas
son muy espesas Y dificultan funciones tan importantes la respiracion, reproduccion y la digestion.
La Asociacion Extremefia de Fibrosis Quistica fue creada en 1992. Esta formada por un conjunto de
padres, personas con Fibrosis Quistica, y amigos unidos por una causa comun que no es otra que la

de asegurar los medios para la prevencion, control y tratamiento efectivo de la enfermedad.

DIRECCION C/ Carrera, 8, Bajo LOCALIDAD | Céceres
PROVINCIA Caceres C.P. 10002
Trabajadora social: lunes, martes, miércoles y 09:15-13:00
jueves 16:30 — 18:00
Lunes 09:00 — 14:00
ABIERTO Martes HORARIO 15:30 - 18:30
Administrativa: | Miércoles 09:00 —13:30
Jueves 15:30 - 18:30
Viernes 09:00 —13:30
TELEFONOS 636655855
E-MAIL fq_extremadura@hotmail.com

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Comunidad Auténoma de Extremadura
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas con fibrosis quistica y a sus familiares
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

* Informacion General

* Asesoramiento: Laboral, Social/Familiar y Educativo

* Apoyo: Social/Familiar, Educativo y Psicologico.
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacion Sindrome de Down Céaceres
SIGLAS: DOWN CC
ANO DE CREACION: 2014

DIRECCION Plaza Espiritu Santo s/n LOCALIDAD | Céceres
PROVINCIA Céceres C.P. 10003
ABIERTO De Lunes a Viernes HORARIO 08:00 — 21:00
927212233
TELEFONOS
655008834
E-MAIL direccion@downcaceres.org

SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:
* Informacion General
* Formacion
* Ocio y tiempo libre
* Insercion laboral
* Asesoramiento: Juridico/Legal, Laboral, Social/Familiar y Educativo

* Apoyo: Social/Familiar, Educativo, Psicologico y Rehabilitador
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Federacién de Asociaciones de Personas con Discapacidad
SIGLAS: COCEMFE

ANO DE CREACION: 1983
BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: Somos una organizacion sin animo de lucro declarada

entidad de caracter social que representa a las personas con (dis)CAPACIDAD fisica y/o organica de

la provincia de Caceres. El fin primordial que perseguimos es que la (dis)\CAPACIDAD deje de ser un

obstaculo para la plena INCLUSION a través de la participacién social, integracion laboral y

normalizacién de la imagen del colectivo.

DIRECCION Avda. Pierre De Coubertin, 5 LOCALIDAD | Caceres
PROVINCIA Caceres C.P. 10005
Atencion: De Lunes a Viernes 08:00 —17:00
ABIERTO HORARIO
Abierto: De Lunes a Viernes 07:00 — 23:00
3 927239028
TELEFONOS
670065715
PAGINA
E-MAIL admon@cocemfecaceres.org WEB www.cocemfecaceres.orq

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Provincial

COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas con discapacidad fisica y organica

SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

* Informacién General

« Formacion

* Ocio y tiempo libre

e Insercion laboral

» Asesoramiento: Laboral y Educativo

* Apoyo: Psicologico y Rehabilitador

» Servicios de residencia de apoyo extenso

» Servicio de centro de dia

e Servicio de habilitacion funcional

99

C/ Atahualpa, s/n CP: 10005 Céaceres
Tel: 927 212335 Fax: 927223099
http://imas.caceres.es




PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Federacion Extremefa de Asociaciones de Personas Sordas.
SIGLAS: FEXAS

ANO DE CREACION: 2000

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: Entidad sin animo de lucro que tiene como finalidad

atender y defender a las personas sordas y sus familias en Extremadura.

DIRECCION C/ Marrakech, 19 - Bajo LOCALIDAD Céceres
PROVINCIA Caceres C.P. 10005
_ 08:00 — 15:00
ABIERTO De Lunes a Viernes HORARIO
16:00 — 19:00

TELEFONOS | 927210120

E-MAIL fexas@fexas.es PAGINA WEB www.fexas.es

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Regional
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas sordas, familiares, y cualquier profesional que
requiera de asesoramiento
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:
* Informacion General
* Formacion
* Ocioy tiempo libre
* Insercion laboral
» Asesoramiento: Juridico/Legal, Laboral, Social/Familiar y Educativo
» Apoyo: Social/Familiar, Educativo y Rehabilitador
* Accesibilidad sensorial
» Logopedia
» Servicio de Intérpretes de Lengua de Signos
» Servicio de Familia y Educacion
» Servicio de Empleo
* Servicio Svisual 112
» Servicio de Svisual
* Servicio de Mediacion Social

» Servicio de Accesibilidad
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Asociacion NOVAFORMA

ANO DE CREACION: 1965

BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: Constituida en 1970 por un grupo de padres que siente

la necesidad de promover la integracion personal, laboral y social de personas con discapacidad.

Declarada de utilidad publica el 20/02/1970, esta formada por un centro de dia, centro ocupacional y

residencia de apoyo extenso y apoyo limitado concertados por la Consejeria de Sanidad y

Dependencia. Atiende en la actualidad a 154 usuarios/as.

DIRECCION | Avda. Espafia, 18, 2°A LOCALIDAD | Céaceres
PROVINCIA | Céaceres C.P. 10005
ABIERTO De Lunes a Viernes HORARIO 08:00 — 15:00
TELEFONOS | 927223745
_ PAGINA asociacionnovaforma.wordpress
E-MAIL novaforma.novaforma@gmail.com
WEB .com

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Local

COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Personas con discapacidad intelectual y sus familias

SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

* Informacién General
* Insercion laboral

 Asesoramiento: Social/Familiar

» Apoyo: Social/Familiar, Psicolégico y Rehabilitador

» Servicio de Centro de Dia
» Centro Ocupacional
» Residencia de Apoyo Extenso

* Residencia de Apoyo Limitado
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PLAN DE INCLUSION-2020

NOMBRE DE LA ENTIDAD: Centro Publico de Educacién Especial "PROA".
SIGLAS: PROA
BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD: Centro de titularidad publica que escolariza alumnos

con necesidades educativas especiales desde Educacion Infantil hasta los 21 afios de edad.

DIRECCION Avda. Constitucion, 36 LOCALIDAD Céceres
PROVINCIA Caceres C.P. 10195
ABIERTO De Lunes a Domingo HORARIO 24 horas

TELEFONOS | 927006804

E-MAI

L cee.proa@edu.juntaex.es

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: Provincial
COLECTIVO AL QUE ATIENDE: Alumnos con necesidades educativas especiales con todo tipo

de discapacidad.
SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LA ENTIDAD:

« Formacion

Ocio y tiempo libre

Apoyo: Social/Familiar y Educativo

Atencion sanitaria: Medicina General y Enfermeria (s6lo para escolarizados)
Transporte

Comedor

Residencia

Programas de Transicion a la Vida Adulta: Jardineria y Madera y Mueble.
Formacion Profesional Basica Especial: Operario de Limpiez y Trabajo Doméstico.

Taller de Cocina
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